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@A/irnentas Polar Obj etivos

Objetivo General

Levantar informacion sobre los habitos de compra de 82 categorias de productos,
entre alimentos, bebidas y productos de limpieza. Adicionalmente recolectar
informacion de los habitos de consumo dentro del hogar.

Objetivos Especificos

Recolectar informacion concerniente a los habitos de compra y consumo de
diferentes categorias de productos entre alimentos, bebidas y productos de limpieza:

1. Sobre el proceso de compra: tipos de compras (grandes vs. pequeias),
frecuencia de compra, presentacion, cantidad comprada, lugar de compra y
razones de compra.

2. Sobre consumo dentro del hogar: ocasiones de consumo, lugar de consumo,
gasto, alimentos y bebidas consumidas por ocasién de consumo.

Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 ws_s/\s Pounn”



@Ah’mentes Polar Agen da

Objetivo general y especificos
Ficha técnica

Datos socio demograficos del hogar
Perfil del encargado de la compra
Habitos de compra para el hogar
Habitos de compra por categoria
Percepcion de compra actual

oh e Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 / EMPRESAS Pou?
SkiLL e



@@Alimentos Polar Ficha técnica

* Personas responsables de efectuar las compras en el hogar
(alimentos, bebidas y productos de limpieza), mayores de 18 afios,

Universo de estratos socio-economicos: A/B, C, Dy E.

» Para la entrevista de consumo, se seleccionard a una persona al
azar, que esté presente en el momento del levantamiento. Y,

* El estudio se realiz6 en 21 estados del pais, extendiéndose en 74
municipios y 168 parroquias.

Cobertura Geogréfica

Recolecciéon de la « Entrevistas en hogares, por medio de un cuestionario estructurado
informacidén para tal fin.

IETE RO CRERNIES (=M « 3.409 hogares a nivel nacional.

Nivel de confianza * 95% de confianza.

Fecha de campo - Del 09/08 al 10/09/2021.
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@@Alimentos Polar Ficha técnica

Cobertura geografica

ZULIA | 11,7%
MIRANDA | 9,7%
CARABOBO | 8,3%
LARA | 7,3%

DTTO. CAPITAL | 7,1%
BOLIVAR | 5,6%
MERIDA | 5,4%
ARAGUA | 5,0%

ANZOATEGUI | 4,9%
SUCRE | 3,6%
FALCON | | 32%

GUARICO | | 2.9% Tipo de vivienda
TRUJILLO | | 2,8%
COJEDES | | 2,8%
PORTUGUESA | | 2,8%
BARINAS | | 2,8% RANCHO 8,7%
TACHIRA | | 2,8%
APURE | | 2,8% APARTAMENTO WM 8,4%
VARGAS | | 28%

1 0
YARACUY 2,8% QUINTA 4.3%
MONAGAS ’ 2,8% Base: 3.409

CASA 78,6%
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@Alimentospo;a, Datos socio-demogréaficos del hogar

B.- Sexo de la persona responsable de las compras en el hogar.

Responsable de la Compra

Base: 3.409

» En el hogar, la responsabilidad de la compra es principalmente de una mujer, declarado asi por el 74% de los casos. Se
mantiene esta tendencia en comparacion a los ultimos 6 afios de medicion. 5
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@@A/;mentospo/ar Datos socio-demograficos del hogar

Cl.- ¢ Cuéantas personas viven permanentemente en esta vivienda, incluyéndose usted?
C2.- Y de esas personas ¢,cuantos son de sexo Masculino y cuantas de sexo Femenino, incluyéndose usted?

D.- ¢De las personas de sexo femenino, cuantas son madres?

Género de las personas Mujeres y madres

Numero de personas
en el hogar

~ad ;\.
‘v

A W4

Total Mujeres: 6.762

Total Personas: 12.888
Total Madres: 62,3%

Personas Promedio: 3,7
ersonas Promedio: 3,78 mMASCULINO = FEMENINO

Base: 12.888 Base: 12.888 Base: 6.762

» En promedio, en un hogar viven permanentemente 4 personas.
> En cuanto al sexo de los integrantes, se evidencia que un 48% es masculino y un 52% es del genero femenino, y de estas

ultimas alrededor del 62% son madres aumentando 2 puntos con respecto a la medicién pasada.
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@@Anmentospo/a, Datos socio-demograficos del hogar

E.- Ahora, cambiando el tema por favor digame, ¢tiene Ud. algun tipo de animal o mascota en el hogar?
El.- ¢Que tipo de animal o mascota tiene en su hogar? F2.- ¢ Cuantas mascotas tiene?
E3.- ¢Que edad/es tiene/n cada uno de los perros que viven en su hogar?

Tiene mascota en el hogar Tipo de mascota que tiene
Base: 3.409 Base: 1.596

B -

1,39

3,02

S| mNO mNS/NC

Edad de Mas de 5 | Entre 3 afiosy | Entre 2 afios | Entre1lafioy
ylmesy3 I1mesy2
anos anos

Entre 7 meses | Entre 3 mesesy 6
y 1 afio meses

Ns/Nc

los perros
Base: 1.066

26,5% 18,6% 18,0% 20,5% 14,6% 8,7% 5,3% 0,9%

> El47% de los hogares en estudio hay por lo menos una mascota, incrementd 6 puntos con respecto a la medicién pasada y
13 con relacion al estudio de hace dos afios. Se destaca principalmente la presencia de Perros (67%), siendo un 84%
mayores de 1 afo. a
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@Anmento,po;a, Datos socio-demograficos del hogar

F1.- Indiqueme por favor la edad de cada una de las personas gue viven permanentemente en esta
vivienda/ casa.

F2.- ¢ Qué relacidon de parentesco tienen cada una de las personas gue viven en el hogar con usted,
manteniendo el orden de menos edad hasta el de mas edad?.

Edad del grupo familiar Parentesco del grupo familiar
Base: 9.956 Base. 6:548
36 a 45 afos 13,3% Hijo(a) 35,5%
26 a 35 afnos 12,5% .
° Pareja/conyugue 27,9%

46 a 55 afnos 12,4%
5 Otro familiar

5all afos 12,1%
18 a 25 afios _ 11,4% Madre
56 a 65 afios 10,8% Otro no familiar

12 a 17 afios 10,2%
I Padre
Mas de 65 afios 9,0%

0 a 4 afios 8.3% Suegro (a)

» En el desglose de edad de los miembros del hogar, se aprecia que el 31% tiene menos de 18 afios, se mantiene con respecto
al afio pasado. El mayor grupo se ubica entre los 18 y 45 afios (37%), mientras que un 20% tiene mas de 55 afios. :
. » Conrelacion al parentesco, la mayoria de los integrantes de la familia son hijo o pareja del entrevistado.
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@@Alimentos Polar

Datos socio-demograficos del hogar

F3.-¢,Podria decirme el nivel de instruccion de las personas que viven en este hogar?

F4.-¢ A qué se dedica usted y ademas cada una de las personas que viven en este hogar mayores de 4 afios?

Nivel de instruccion del grupo familiar
Base: 8.956

Bachillerato completo
Bachillerato incompleto
Primaria incompleta
Primaria completa
Universitaria completa

Sin educacion/ analfabeta
Preescolar

Técnico superior completa

Universitaria incompleta

Técnico superior..

Post-grado/..

No sabe/no responde

| 23,5%

| 18,2%

| 14,4%
| 10,8%
| 94a%
7%
- | 55%
- 52%
| 35%

] 1,8%

0,7%
0,6%

Dedicacion del grupo familiar
Base: 9.100

Estudiante / estudia
Ama de casa
Empleado sin profesion..
Obreros especializados, ..
Jubilado/ Pensionado
Trabajo No calificado, mensajero,..
Profesionales, gerentes..
Trabajador del sector informal,..
Obreros NO calificados, minero,..
Desempleado/ No trabaja
Personal tecnico de maquinas de..

Hace trabajos ocasionales/ mata..

| 20,6%

| 16,1%

> En cuanto al nivel de instruccion, solo un 21% de la poblacién ha llegado a estudios superiores (Universidad y/o Institutos), :
disminuyo en 2% la insercion universitaria en comparacion al afio pasado.
. » EI21% de los integrantes del hogar estan estudiando, se mantiene con respecto al afio pasado.
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@@Alimentos Polar

Datos socio-demograficos del hogar

F5.- ¢Me podria decir a qué tipo de escuela/instituciéon asiste (publica o privada) cada uno de los miembros

del hogar que estudian?

F6.A.-¢Y cudl grado o nivel cursa actualmente cada uno de ellos?

Tipo de escuela/institucion
Base: 1.979

m Escuela/Institucion Publica

m Escuela/Institucion Privada

4 No sabe/no responde

Nivel/ grado de instruccion

Base: 3.244
3er grado | 8,4%
4to grado | 7,9%
ler grado | 7,9%
Universidad | 7,5%
5to grado | 7,0%
8vo grado / 2do afio | 7,0%
5to afio/ 2° cd | 6,9%
7mo grado/ ler afio | 6,8%

9no grado /3er afio
4to afio/ 1° cd

2do grado

6to grado

3er nivel

2do nivel

ler nivel

Tecnico Superior
Post- grado

| 6,6%

| 6,5%

| 6,2%

| 6,2%

] A0%
e 3.2%
d 2,0%

1 0,1%

| 5,3%

> Quienes se encuentran estudiando lo hacen principalmente en Escuelas/ Instituciones Publicas (90%).
» El grupo de los integrantes del hogar que estudian se desglosa de la siguiente manera: El 43% primaria, 34% bachillerato,

13% en preescolar y un 10% educacion superior.
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@@Anmentospo/ar Datos socio-demograficos del hogar

F7 .- ¢En qué tipo de empresa trabajan cada uno de los miembros del hogar?
F7.B.- ¢ Y aproximadamente cuantas horas al dia trabaja cada uno de ellos?

Tipo de empresa de trabajo Horas al dia de trabajo
Base: 3.409 Base: 3.409
Trabajador no profesional por I 43.7%
cuenta propia 1170 Mas de 5 horas y menos de 7 horas | 33,1%
Empresa Publica 22,9% Mas de 7 horas y menos de 9 horas | 23,5%
Empresa Privada 22,7% Mas de 3 horas y menos de 5 horas | 23,1%
Trabajador profesional por cuenta .
propia l 8,1% Mas de 9 horas y menos de 11 horas | 7,4%
Empresa propia/ empleador o u .
patrono 1,4% Mas de 1 hora y menos de 3 horas _I 4,7%
Cooperativa | 0,5% Mas de 11 horas y menos de 13 horas J 3,1%
Contratista U 3,0% Menos de 1 hora J 1,8%
Empresa Mixta | 0,3% Mas de 13 horas J 1,6%

» Entre quienes trabajan, un 52% trabajan por cuenta propia incrementandose en 11% esta modalidad.

» El 23% trabaja para el estado y el 23% para una Empresa Privada.

» En cuanto al tiempo dedicado al trabajo, se mantiene como el afio pasado. Solo el 36% trabaja mas de 7 horas diarias y un
contundente 64% trabaja menos de 7 horas.
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@@Anmentospo/ar Datos socio-demograficos del hogar

F7.A.-¢Y me podria decir el nimero de personas de la empresa, en la cual cada uno de los miembros del
hogar trabaja?
F7.C.- ¢ Qué hicieron las personas de su hogar la semana pasada?

Tamario de la empresa donde trabaja Actividad realizada la semana pasada
Base: 1.120 Base: 3.409
Trabajo de manera remunerada ] 71,3%
Mediana
(6 - 20 personas) 46,1% Oficios del hogar ] 16,0%

Estuvo de reposo/ estuvo de.. u 5,0%

Grande

(21 - 100 personas) 23,1% Compro productos para revender u 3,0%

Trabaj6 con un familiar remunerado.. H 1,7%

Pequefia

0 Buscd trabajo o hizo diligencias para..l| 1,6%
(menos de 5 personas) 22,1% "

Asisto a un centro de ensefianza | 0,5%

Muy grande _I 5 9% Voluntario de ayuda social | 0,1%
mas de 100 personas '

( b ) Rentista/Vive de larenta | 0,1%

Otra situacion | 0,5%

No sabe / no responde J 2,9%
Voluntario en misiéon | 0,0%

> Enlas empresas donde trabajan, el 68% estan entre medianas y pequefias.
> Se evidencia que el 71% de los entrevistados trabajé la semana pasada de manera remunerada, aumentando en 3 puntos
con respecto a la medicion anterior. 5
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@@A/imentospo/ar Datos socio-demograficos del hogar

G.2.- ¢ De ese ingreso familiar mensual antes indicado, cuantas personas de su hogar contribuyen al mismo?.
G.3.- ¢ Quiénes contribuyen al ingreso mensual del hogar?.

G.4- ¢Y de las personas gue contribuyen al aporte mensual, cual de ellos reciben algun aporte provenientes de
becas, misiones del estado, bolsas de comida o cesta ticket?.

Quienes contribuyen al Tipo de aporte especial
ingreso mensual familiar Base: 7.737
Base: 5.681

Bolsas de comida/ i
V4 H 29,3%
Cuantas personas obsequios e ‘
contribuyen al Misiones del estado ﬂ 25,9%
Base: 3.409 ingreso
Cesta ticket 11,7%
Promedio :
Remesas Familiares | 9,8%
Moda
Donativos I 8,6%
Mediana

Becas | 0,5%

mEntrevistado/a contribuye

m Otras personas contribuyen Ninguno I 14,2%

> Entre los integrantes del hogar que contribuyen con el ingreso familiar, el encargado de las compras (entrevistado) participa
con el 53% de ese ingreso.
» La bolsa de comida es el principal aporte en la contribucién, seguido de las misiones del estado y el cesta ticket.
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@@A/;mentospo/a, Datos socio-demograficos del hogar

G6.- Le voy a presentar una tarjeta y quisiera que Ud. distribuyera 100 puntos de acuerdo a sus gastos
mensuales en los diferentes rubros de acuerdo al peso que estos tienen dentro de su presupuesto familiar,
si existe un rubro en el que no gaste colocar "0"

Alimentacion 75,20
Salud 8,35
Vivienda y servicios 6,67
Transporte 5,38
Educacion 2,24
Vestido 1,13
Recreacion diversion 0,75
Ahorro 0,28

Base: 3.409

» La Alimentacion es el rubro que tiene mayor peso dentro del presupuesto familiar, seguido de la salud y la vivienda.
' Mientras tanto el rubro del vestido, la recreacion y el ahorro son los aspectos menos considerados a la hora de invertir. '
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@@Alimentos Polar

H1.- ¢ Usted lee periodico?
Hla.- ¢ Cual periédico lee Ud.? (Primera mencion)

Lee periodico
Base: 3.409

=S| mNO

Perfil del encargado de compra

Nombre del periédico que lee
(Primera mencién)

ULTIMAS NOTICIAS
EL UNIVERSAL

EL NACIONAL

LA NACION
PANORAMA

LA VOZ DE GUARENAS
LA VERDAD
NOTITARDE

EL CARABOBENO

EL SIGLO

CORREO DEL CARONI
EL INFORMADOR

EL MERIDIANO

EL ARAGUENO

Base: 238

| 13,4%

1 9,2%
| 8,4%
| 7,6%
. l50®

| | 4,2%

1 2,5%

] 2,5%

L 2.5%

o 21%

7

Ll 1,3%

L] 1,3%

| 11,3%

» En esta medicion incremento en un punto el habito de leer periédico (7%), quienes lo hacen prefieren principalmente a

Ultimas Noticias (13%), El Universal (11%) y EI Nacional (9%).
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, I:MPRES_AS POMR)



@@A/;mentospo/ar Perfil del encargado de compra

H2.- ¢ Tiene Ud. Television por suscripcion o cable?
H3.- ¢ A cual empresa de TV por suscripcion o cable esta afiliado Ud.?
H3.A.- ¢ Y cual canal de TV Ud. ve con mas frecuencia? (Primera mencién)

Cable afiliado Canal que ve mas frecuentemente
Base: 1.933 Base: 1.933

Tiene cable?
Base: 3.409

inter | I 37.7% Televen

Discovery Kids

Venevision Plus
Simplel'V l 26,1% TNT
—— HBO

Globovision
o _]

Vale TV

e ) Discovery Chanel
S| mNO 3,0% o
Meridiano tv

movistar

netuno Animal Planet
E Entertainment TV

- 0
hisnerone | 35% AN

De Peliculas

» El 43% de los entrevistados indica que en su hogar hay television por cable, esta tenencia bajo ocho puntos porcentuales '
; con respecto al afio pasado. INTER es la cablera de mayor presencia en el hogar actualmente, le sigue SIMPLE TV.
. > En cuanto a los canales que ven con mayor frecuencia Televen acumula un importante 27% de penetracion.
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@@A/;mentospo/ar Perfil del encargado de compra

H4.- ¢ Ademas de ver television y dormir, que hace Ud. en sus momentos libres?
H5.- ¢ Desde donde se conecta Ud. a Internet?

Momentos libres Se conecta a internet
Base: 3.409 Base: 1.288

27,0%
En el celular I 80,0%

21,2% En casa | 32,1%

En el trabajo I 3,3%

Reunirse con familiares y amigos en casas

Oir musica

14,9%

Navegar en internet
Nada
Leer un libro/ revista

Hacer deportes

En casa de otra persona

(no familiar) 2,3%

Ir de compras

Jugar juegos de mesa

Limpiar/ hacer oficio En casa de un familiar | 2,1%

@ 1ra Mencién

Ir al gimnasio 1,2% E Otras Menciones
0.7% En un cyber / 0.4%
Coser/ Tejer 00"1%/?’ establecimiento '+ 70

» En los momentos libres, los entrevistados principalmente se relnen con familiares y amigos en casa (27%), otra opcion es
escuchar musica (17%) y navegar por internet (17%) que se disminuy6 este afio (paso6 de 19% a 17%).
. > Los que se conectan a internet, lo hacen primordialmente desde su celular (80%) y en la casa (32%).
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@@A/;mentospo/ar Perfil del encargado de compra

H6.- Pertenece Ud. o es miembro de algunos de estos clubes o grupos (Si pertenecen).

Miembro de algunos de estos Clubes/Grupos
Base: 3.409

Grupo religioso 10,2%
Consejo comunal

Equipo deportivo

Club deportivo / recreacional
Grupo politico

Grupo cultural

Cooperativa

» Resulta baja la proporcién de quienes declaran pertenecer a algun grupo o club.
. > El grupo con mas participacion es el Religioso, seguido a distancia por los Consejos Comunales.
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@@A/;mentospo/ar Perfil del encargado de compra
H7.- ¢ Cuales son los lugares que Ud. mas frecuenta los fines de semana y dias feriados?

Lugares que mas frecuenta (fines de semanay feriados)

Base: 3.409
Se queda en casa descansando 41,8%
Casa de familiares 0 amigos 41,2%
Playa
Visita centros comerciales de dia
Parques/montafias
1,2%
la Plaza 0.7%
- : 0,5% @1ra Mencion
Gimnasio '
0,5% @ Otras Menciones
. 0,3%
Heladeria 0.5%
. 0,3%
Cafés 0.6%

. » Los fines de semanas y dias feriados los entrevistados prefieren estar en casa (83%), bien sea de un familiar/amigo o en su
propia casa descansando. Solo el 17% manifiestan que salen a pasear a algun lugar.
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@A limentos Polar

H8. Y ahora me puede decir qué tipo de energia utiliza para cocinar

Perfil del encargado de compra

H9.- ¢ En este hogar hay una persona de servicio pagada que ayude con las labores domesticas?

Tipo de energia para cocinar

Personal de servicio

Base: 3.409 Base: 3.409
No tiene 97,0%
bombona
Si, pordia | 1,3%
Eléctrica Si, fijo | 0,7%
Si, fijoy por 0
dia 0,5%
Gas Directo be /
No sabe / no
0
contesta 0,1%

» Para cocinar utilizan principalmente Gas de Bombona, declarado asi por casi el 81% de los entrevistados.
. > Mientras que la mayoria (97%) no cuenta con persona de servicio remunerada para las labores domesticas.

- Y
oy e
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@Alimentos Polar

Perfil del encargado de compra

H10.- ¢ Cudl de los siguientes articulos/ servicios que le voy a leer a continuacion tiene Ud. 6 tiene en su hogar?

Tarjeta de Débito

Nevera |

Televisor

Teléfono celular
Licuadora

Cuenta corriente
Teléfono Inteligente
Lavadora

Tiene WhatsApp?
Cuenta de ahorro
Correo Electrénico
Tanque de agua
Equipo de sonido
Servicio de Television por cable
Horno

Aire Acondicionado
Televisor pantalla plana
Internet

Horno microondas
Computadora
Teléfono por internet
Teléfono fijo

Filtro de agua
Congelador

Tarjeta de crédito
Vehiculo/ Automovil

Tenencia de articulos/servicios

71,7%

70,8%
69,5%

67,5%

4 57,4%

Base: 3.409
88,6%

86,7%

82,0%

| 76,5%

74, 7%

Servicio de Television Satelital
Olla electrica/ Sarten electrico
Secadora

Computadora portétil (Lap top)
Impresora

Ipad/ tablet

Seguro HCM / Maternidad
Calentador de agua eléctrico
Parrillera eléctrica

Prestamo Bancario

Consola de Video Juego
Calentador de agua a gas
Crédito de vivienda o para vehiculo
Generador de energia electrica
Lavaplatos automaéticos

Accion en club

Ipod

13,2%
10,4%
9,1%
7,0%
7,0%

5,6%

4,4%

3,8%

3,5%

2,4%

1,9%
1,3%
1,3%
1,1%
1,0%
0,5%
0,5%

» La Tarjeta de Débito, La Nevera, El Televisor y el Celular son los articulos con mayor tenencia dentro de los hogares.
» En un segundo grupo, encontramos una Licuadora, una Cuenta Corriente y La Lavadora.
» Un IPod y una accién en un club son los articulos/servicios mas ausentes en el hogar.

f
)

Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021

i



@@A/imentospo/ar Perfil del encargado de compra

H11.- Me podria indicar, cuando usted o algin miembro de su familia necesita atencion medica,
¢ Usualmente dénde acude?
H11A.- Si es publico, usualmente a cual va?

Centro Médico donde acude Centro publico donde acude
Base: 3.409 Base: 3.047

Hospital ‘ 40,9%

M Ambulatorio | 30,1%
CDI | 23,2%

Barrio
0
Adentro JS’GK’

Otros | 0,2%

E Centro Médico Privado

m Centro Médico Publico

> Destaca la asistencia a Centros Médicos Pablicos (89%), cuando algun integrante del hogar requiere atencion médica. ;
> Entre las diferentes instituciones publicas, el Hospital y el Ambulatorio resulta como la primera opcion, seguido por el CDI
y de Ultimo una asistencia de algun centro de Barrio Adentro. f
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@@Alimentos Polar

H13.- ;Y esta vivienda es...
H13B.- ¢ Cuando usted adquirié su vivienda cémo financié su compra?

Perfil del encargado de compra

Adquisicion de la vivienda Modo de compra de la vivienda
Base: 3.409 Base: 2.507

Propia pagada

| 61,7%

Heredada __] 9,4%
Propia pagandose __J 8,1%
Alquilada | | 8,0%
Prestada J5,5%

Asignada J 3, 7%

Ahorros propios | 74,1%

La construyo usted mismo J 8,7%
La recibié como herencia J 5,7%

Ley de ahorro habitacional J 4,3%
Donacion de instituciones || 1,6%

Mision villanueva (habitat) | 1,3%

. Prestamo de terceros a
0 0
Invadida j 2,5% hogares 1,1%
Otras menciones | 0,5% Prestamos Bancarios No 0.4%

Hipotecarios

" » EI 70% de los entrevistados declara gue su vivienda le pertenece (propia), y el 62% de ellos alega que ya esta pagada. :
> Se aprecia que la mayoria (74%) financié la compra de su vivienda con ahorros propios. Solo el 1% adquirié su casa via

Misiéon Vivienda.
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@Alimentospo[ar Perfil del encargado de compra

H16.- Y sobre lo servicios que posee su vivienda, Me podria decir si tiene...

Recoleccion de Basura

Teléfono fijo CANTV 20,6%
[
Internet fija banda ancha 12,4% ez =89
PR 0 .
Internet inalambrica 15,4% Qi?g((:)t:)rbano (recoleccion 65.6%
Gas por tuberia 16,5%
Gas por bombona 80.8% La bota a la calle 5,6%
Servicio de vigilancia 1,7% tglg%ta en un terreno 11,6%
Sistema de alarmas 1,2%
La quema 3,4%
Eliminacién de Excretas Servicio de Aguas Blancas
Cloacas 89,5% Fuente/ pozo 5,3%
Pozo séptico 8,0%
H et 1 0% Por tuberia directa 89,1%
oyo o letrina ,0%

» En los servicios en general, destaca la posesion de bombona (81%), seguido por teléfono fijo. En la eliminacion de
' excretas, la mayoria cuenta con cloacas. Mientras que para el servicio de aguas blancas predomina el uso de tuberia
directa. En cuanto a la recoleccion de basura, la mayoria cuenta con el Aseo Urbano para la recoleccién de la basura.
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@Alimentospolar Perfil del encargado de compra

H16.A A su juicio, qué reparaciones requiere su vivienda

H16.B Numero de afos transcurridos desde la Ultima reparacion importante
H16.C Numero de afios de antiguedad de la vivienda

H16.D Metros cuadrados de construccion de la vivienda

Reparaciones que requiere la vivienda

Base: 3.409
Encamisado y pintura 60,4%
Reparacion del techo 49,0% Anos desde la Anos de
L o M2 de
3 ) ultima antigiiedad de o
Reparacion de bafios 44,6% o o construccion
reparacion la vivienda
Filtraciones de paredes 41,7% Promedio
Reparacion de cocina
Moda 10 40 90
Reparacion de rejas,
uertas y ventanas .
puerias y ven« Mediana 6 33 80
Impermeabilizacion del
techo
Reparacion del cableado
eléctrico

. > Las viviendas requieren principalmente encamisado y pintura, seguido por reparacion en techos, pisos, paredes y bafos. ;
> En cuanto a los afios transcurridos desde la Ultima reparacion, en promedio han pasado 9 afos. La antigiiedad de las
viviendas promedia 34 afios y la mayoria tienen 90 metros cuadrados de construccion. 5
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@@Anmentospo/ar Perfil del encargado de compra

H17, H18 y H19.- Tipo de piso/techo/paredes de la vivienda predominante, visto desde la entrada
H19A.- La pared de la vivienda es frisada o sin frisar

Base: 3.409 Tipo de piso predominante Tipo de paredes predominante

(0]
Cen]en_to 60,3% Bloque 93,2%
Ceramica 27,6% _
Granito 5,8% Ladrillo 6,3%
Tierra 3.2% Zinc 5,4%
Terracota / caico 1,9% Concreto 1,7%
Marmol 0,6%
Vinil 0.2% Bahareque 0,9%
Alfombras y Similares 0,1% Tabla 0,8%
Madera aserrada/ formica 0,6%
. : Adobe 0,3%

Tipo de techo predominante _ ’
Platabanda de concreto o ladrillo 37,2% Tapia 0,1%
Zinc 33,6%
Asbesto y similares 6,2% .
Tejas y 5 70/2 Frisada 89,1%
Carton 0,1% Sin frisar 10,9%

» El tipo de piso predominante en los hogares es de cemento, seguido por la ceramica.
. » El techo por lo general, es de platabanda de concreto (37%) o de zinc (34%). En cuanto a las paredes, la mayoria son
' principalmente de bloque y en casi todos los hogares se encuentran frisadas (89%).
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@Alimentospo[ar Perfil del encargado de compra

H14.- ; Cuantos dormitorios tiene esta casa?
H15.- ¢ Y cuantos bafios (qQue tengan ducha) tiene esta casa?

> En la mayoria de las viviendas hay 3 dormitorios, y en promedio hay un solo bafio con ducha.
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@@Alimentos Polar

Perfil del encargado de compra

H21.- Le voy a leer unas frases y para cada una me va a decir si esta de acuerdo, si no esta de acuerdo,

si le es indiferente o no aplica en su caso.

| Si esta de acuerdo m No esta de acuerdo

Para mi el hogar es lo mas importante

Antes las cosas eran mejor

Siempre logro salir de las dificultades que me pone la vida
Se que en Venezuela las cosas van a mejorar

Los hijos son la felicidad mas grande que tiene uno

Me encanta probar cosas nuevas

Mi tiempo es oro

Tengo buenos vecinos con los que me gusta compartir

En mi entorno todos se preocupan por mi

Pienso que un producto de marca es de calidad

A la hora de comer prefiero pedir los platos tradicionales
Me encanta cocinar, aunque sea de vez en cuando

Soy una persona casera y no me gusta salir mucho
Prefiero equivocarme que dejar de conocer algo mejor
Trato de complacer a mis hijos aunque sea un sacrificio econémico
Me considero una persona religiosa

Pocas cosas fuera del hogar y la familia me generan interés
Soy una persona competitiva

Me encantan las chucherias

Estoy satisfecho con mis éxitos profesionales

El futuro no me preocupa

Mi vida social es fundamental en mi vida

m Indiferente m No aplica mNS/NC Base: 3.409
85,5% £ 105% |
83,0%.
81,1%
79,8%
79,6%
76,0%
72,5%
71,9%
71,4%
69,6%.
69,5%
68,6%
66,4%
65,9%
59,8% 25.3% e
59,5%
58,4%
57,8%

53,2% 29.5% i
48,9% - 44 1%
48,1% 39.7%

> En esta medicion; el refugio y la nostalgia se aduefian de las expectativas del Venezolano, donde afirman que PARA Ml
EL HOGAR ES LO MAS IMPORTANTE, seguida de que ANTES LAS COSAS ERAN MEJOR y en tercer plano la
afirmacion SIEMPRE LOGRO SALIR DE LAS DIFICULTADES y SE QUE EN VENEZUELA LAS COSAS VAN A

MEJORAR.
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@@Alimentos Polar

Perfil del encargado de compra

H21.- Le voy a leer unas frases y para cada una me va a decir si esta de acuerdo, si no esta de acuerdo,

si le es indiferente o no aplica en su caso.

u Si esta de acuerdo m No esta de acuerdo

Me encanta ver novelas todas las noches

El trabajo representa el 80% de mi tiempo

Si me quedase sin trabajo no sabria que hacer, me veria en serios problemas
Me gusta quedarme en casa reparando equipos o muebles

Si me enfermo no tengo donde ir

Dedico tiempo para divertirme con mis amigos fuera de mi casa

m Indiferente

m No aplica mNS/NC

Paso varias horas del dia pegado en internet |

Considero importante gastar tiempo y dinero en productos de belleza

Me afecta la opinién que los demas tengan de mi

Casarme es una meta en mi vida

Me encanta una rumba

Los deportes son parte importante de mi vida

Me fastidian las actividades caseras: siempre que puedo salgo a divertirme
Me gusta ser el centro de atencién

Estoy todo el tiempo pendiente de mi peso

Mis hijos no me han permitido que me desarrolle profesionalmente

Me gusta compartir con mis amigos en actividades deportivas

Participo en actividades culturales

Dedico muchas horas de mi tiempo en actividades para mi mismo; deportes.
Los juegos de azar: caballos, loteria, bingo, kino, etc. le dan sabor a la vida

Base: 3.409

46,3% | — v — ]

42,8% (e — |

41,8% (— —— ]

.....38,8% o 40,7% e

37,3% 55,8%

34,9%

27,0%

26,7%

126,3%

1-18,9% | 7 . R— A

-
(=)

N
(=)
D =)

67.0%
68,1%
69.0%

O

» Jugar juegos de azar, hacer deportes o actividades personales y participar en eventos culturales son las tres actividades

gue menos realizan y confirman los entrevistados.
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@Alimentos Polar Agen da
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@@Alimentos Polar

P.2- ¢ Normalmente en que tipo de establecimientos hace Ud. las compras para su hogar?

Habitos de compra en el hogar

P.3- ¢ Cuales son los 3 tipos establecimientos donde con mas frecuencia realiza sus compras para el hogar?

Establecimientos en el cual acude
para hacer las compras
(todas las menciones)

Base: 3.409

Supermercado Independiente
Bodegas
Abastos

Panaderia

Carnicerias/ Frigorifico/..

Mercados Libres y Fijos Populares
Farmacias
Supermercado Cadena

Buhoneros/Ambulantes

| 82,8%

| 74,4%

| 71,9%

| 66,6%

| 48,8%

| 42,9%

| 33,7%

| 26,6%

| 25,3%

Los 3 establecimientos mas frecuentes

Base: 3.409

Primero Segundo Tercero

41,1%
8,9%
17,9%
1,7%
1,6%
11,0%
0,4%
8,7%

1,0%

19,5%
18,7%
18,1%
8,1%
7,7%
7,9%
1,2%
5,3%

2,1%

8,4%
18,7%
10,8%
10,9%
13,3%
10,1%
3,5%
2,9%

4,3%

> Los tres establecimientos que resaltan para las compras del hogar son los supermercados independientes, bodegas y

abastos. El habito de comprarle a los buhoneros/ambulantes esta de ultima opcion.
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@@A/;mentospo/ar Habitos de compra en el hogar

P4- ¢ Cuales son las principales razones por la que Ud. realiza con mas frecuencia sus compras en estos
tipos de establecimiento?

Razones de compra en un establecimiento determinado

Base: 3.409
Cercania al hogar I 73,9%
Mejores precios ] 52,1%
Ofrecen ofertas / promociones l 20,9%
Variedad de productos, marcas y.. ] 20,2%
Consigo todo lo que necesito | 18,9%
Aceptan varias formas de pago ] 18,3%
cercania al lugar de trabajo J 15,8%
Venden los productos detallados | 14,2%
Consigo lo que busco j 13,4%
Rapidez en la atencion [___] 11,9%
Los productos estan frescos I 10,9%

> La cercania al hogar, resulta como la principal razén de compra en los establecimientos mas frecuentes. Que tengan los
mejores precios y ofrezcan promociones y ofertas, son también razones de peso a la hora de buscar los productos.
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@@A,,-mentospo,a, Habitos de compra en el hogar

P5.- A continuacioén le voy a leer varias frases por pares, para que usted me diga cual de las dos describe
mejor su compra para el hogar. Comparandolo con las compras que hacia el afio pasado. Ud. diria que
ahora...?

Descripcién actual de compra
Base: 3.409

Compra menor cantidad de productos que antes
Compra igual cantidad que antes
Compro mayor cantidad de productos que antes

76,9%

Compra empagues o tamafios mas pequefios que antes
Compra iguales tamafos que antes
Compra empaques o tamafios mas grandes que antes

Compra menos variedad que antes
Compra mas variedad que antes
Compra igual variedad que antes

Compra las marcas que consigo
Compro las marcas que prefiero/ me gustan
Compra las mismas marcas que antes

73,5%

» Se evidencia que las personas estan comprando menor cantidad de productos, empaques/tamafios mas pequefios y
menor variedad que antes. Adicionalmente alejan comprar cualquier marca, la que consigan en el momento. Se mantienen
estos héabitos en los ultimos 6 afios.
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@@A,,-mentospo,a, Habitos de compra en el hogar

P5.- A continuacioén le voy a leer varias frases por pares, para que usted me diga cual de las dos describe
mejor su compra para el hogar. Comparandolo con las compras que hacia el afio pasado. Ud. diria que
ahora...?

Descripcién actual de compra
Base: 3.409

Visita menos lugares para comprar lo que esta buscando
Visita mas lugares para comprar lo que esta buscando
Visita igual cantidad de lugares que antes

Se desplaza menos para conseguir los productos que esta buscando
Se desplaza mas para conseguir los productos que esta buscando
Se desplaza la misma distancia que antes

Consigue mayor variedad de productos en los lugares donde..
Consigue menor variedad de productos en los lugares donde..
Consigue igual variedad de productos que antes
Compra nuevas marcas que antes no compraba 73,8%
Compra las mismas marcas de siempre

Le toma mas tiempo conseguir los productos que esta buscando
Le toma menos tiempo conseguir los productos que estd buscando
Le toma igual cantidad de tiempo conseguir los productos

 » En esta medicion el comprador visita menos establecimientos para conseguir sus productos en comparacion al afio
pasado y encuentra mayor variedad de productos en los lugares donde frecuentemente compran y la mayoria esta
comprando marcas que antes no compraba. :
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@@A/imentos Polar

P6. Ahora le voy a leer una serie de frases.

Habitos de compra en el hogar

Necesito que me indique cual asocia mas con su forma de comprar

Forma de compra actual

Base: 3.409
Promedio
Compro sélo la cantidad que en el establecimiento me 58 Compro la cantidad de productos que quiero o necesito
permiten llevar ’ llevar
Compro los tamafios o presentaciones que estén 54 Compro los tamafos o presentaciones que quiero o
disponibles ’ necesito
Compro la variedad que hay 53 Compro la variedad que deseo o que estoy buscando

Compro las marcas que hay disponibles 4,7 Compro las marcas que prefiero o que quiero comprar

1 2 3 4

5 6 7
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@@A,,-mentospo,a, Habitos de compra en el hogar

P.8- ¢ Y usualmente qué dia de la semana suele hacer las compras de su hogar?
P.9.- ¢ Qué formas de pago usualmente utiliza? ¢ Algun otro?
P.10.- ¢Y cual es la forma de pago que utiliza con mayor frecuencia?

Dia de compra Forma de compra
Base: 3.409 Base: 3.409
No tiene dia especifico i 54.,4% Usual Mas frecuente
Sabados [_1 13,9% Tarjeta de débito 96,7%

Sabado o domingo I , ] 10,5%
Todos los dias | " 10,4%
Viemes | | 4,3%

Efectivo Moneda Extranjera 49,9%
Efectivo

Transferencias o pagos electronicos

Lunes 1,9%

) Tarjeta de crédito nacional | 1,1%
Domingos 1,6%
Transferencias por Zelle | 1,1%

Martes 1,1%

Miercoles 0.9% Ticket/tarjeta de consumo | 1,0%
Transferencias electronicas con

Jueves | 0,8% moneda extranjera 0,6%

Cuando corresponde por mi..| 0,1% Pago con otro producto | 0,6%

~ » Para la mayoria el dia de compra no esta determinado, un 54% indica que no tiene dia especifico. Entre los dias mas
nombrados estan los sabados y domingos. El 11% de la poblacion afirma que sale a comprar todos los dias de la semana. :
» La principal forma de pago es con tarjeta de débito y le sigue el efectivo en moneda extranjera el cual incremento
significativamente en comparacion a afnos anteriores.
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@@Anmentospo/ar Habitos de compra en el hogar

P11.- ¢ Cual de las siguientes frases reflejan la forma como Ud. usualmente realiza la compra para su hogar?

Actitud de compra
Base: 3.409

Compro de acuerdo a mi disponibilidad de dinero | 90,9%

Compro a medida que voy necesitando los

0,
productos o cuando se me agotan 62,2%

Tego una lista sobre los productos que hay que

15,2%
comprar cada vez que se hace la compra 5,2%

i

Compro lo que me gusta cada vez que lo

0
encuentro 12,0%

o

Compro como prevencion o para almacenar

- 5,0%
aunque no lo necesite

Compro lo que este disponible para realizar
trueques o intercambiar con amigos o familiares

el ¢

3,4%

Compro lo que esté disponible para revender

0,
luego 0,3%

> La compra en el hogar es realizada esencialmente de acuerdo a la disponibilidad de dinero, la segunda razén de adquisicion
de alimentos/productos es que a medida que los va necesitando los compra. :
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@@Anmentospo/ar Habitos de compra en el hogar

P12- Ahora le voy a leer algunas frases para que usted me diga si esta de acuerdo o no con cada una de ellas

Base: 3.409 u Si esta de acuerdo mNo esta de acuerdo
Soy la persona que compra y decide lo que se consume en el hogar | 84,8%
En mi casa se rinde la came agregéndole otros ingredientes en su preparacion. | 82,7%
Prefiero los productos en oferta o con alguna promocion e 81,0%.
Cuando en el sitio que usualmente compro no encuentro la marca que busco, la reemplazo... 79,3%
Recorro varios lugares en busca de precios economicos | 79,0%
Compro justo la cantidad que necesito | 75,4%
Soy la persona que cocina en mi hogar | 74.,0%
Prefiero comprar los productos y marcas tradicionales | 72,5% 07504 |
Mi mayor preocupacion es conseguir la comida para el almuerzo de mi familia | 70,8%.....
Se han reducido las meriendas y consumo de chucherias en casa | 69,2%
Cuando salgo a la calle estoy pendiente de comprar donde consiga los productos que me..., 66,6% 33405 |
Recorro varios lugares para encontrar los productos que busco | 66,4%
Procuro gastar todo el dinero que ingresa lo antes posible en comprar lo que necesito | 64,4%
Me encanta probar productos y marcas nuevas | 64,1%
Visito varios lugares de compra en un mismo dia | 62,6%
Recorro varios establecimientos para hacer comparaciones y tomar una decision | 58,4%
Salgo varios dias a la semana a buscar productos | 53,9%
Las cajas y bolsas CLAP son indispensables en mi hogar | 53,0%
Recorro varios lugares para buscar la marca que me gusta | 50,2%.
Cuando estoy comprando me fijo en los exhibidores / carteles / panfletos que hay en el lugar | 50,0%
Es bueno trasladarse a otras zonas para comprar | 50,5%
Cuando estoy comprando me fijo en los exhibidores / carteles / panfletos que hay en el lugar | 49,2%......

> Las tres actividades mas relacionadas con las compras son: 1) Soy la persona que compra y decide lo que se decide en
' el hogar, 2) En mi casa se rinde la carne agregandole otros ingredientes para su preparacion y 3) Prefiero los productos en
oferta/promocion .

A
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@@Aﬁmentos Polar

Habitos de compra en el hogar

P12- Ahora le voy a leer algunas frases para que usted me diga si esta de acuerdo o no con cada una de ellas

Base: 3.409

Para rendir la comida le sirvo menos en el plato a cada uno

No me preocupa el precio, si consigo todo lo que busco en un solo sitio

Es bueno trasladarse a otras zonas para comprar

Prefiero comprar cosas rapidas de preparar

En mi familia todos estamos involucrados en comprar la comida, incluso viejos y nifios

u Si esta de acuerdo m No esta de acuerdo

Prefiero pagar un poco mas antes que desplazarme a un lugar que esta ubicado mas...
Mercal, los megamercados y PDVAL son una solucién para comprar productos mas...

Para mi es mas importante tener el producto aunque tenga que pagar mas

Me gusta comprar comida lista para llevar y no trabajar tanto en la cocina

Cuando estoy comprando me fijo en los componentes nutricionales de los productos
Almaceno dependiendo del producto

Hago intercambio o trueque de producto con amigos o familiares
Consigo productos a precios regulados
En nuestro hogar hemos dejado de hacer alguna de las tres comidas importantes del...

Compro para almacenar de todos los productos que consiga

Tengo ayuda de familiares para conseguir los productos que me hacen falta
Estoy dispuesta a pagar méas por un producto con tal de no hacer colas
Hago cola para comprar a precio regulado

El hacer las colas garantiza conseguir los productos regulados

Estoy pendiente de comprar productos que no engorden

Tengo familiares o amigos en el exterior que me hacen envios de productos que...

Estoy sembrando tubérculos y hortalizas en mi casa para consumo en el hogar

Tengo familiares o amigos en otras ciudades del pais que me hacen envios de...

Estoy criando animales en mi casa (pollo o peces) para el consumo en el hogar
Compro el dia que me toca por numero de cédula

47,2%. . e e — |
46,4% L — |
45,4%. g 546% |
42,8% A — T WY L | ————
37,7%.
37,0%.... = rri——d
35,5%
34,8%
31,1%
28,2%
28,1%
25,6%
24,4%....
22, A4 I ——
L 22,3% e o v |
% 88.3%
0,59 89.5%
$ 90.9%
5 Q0 O - 7

namero de cédula, 2) Estoy criando animales en mi casa para el consumo en el hogar, 3) Tengo familiares o amigos en el

exterior que me hacen envios de productos que necesito.
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Aceites comestibles

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
62,6% 3,1% 2,7% 0,3% 31,2% 0,2%

SEEEIEIDE No es habito en la
62,0% Es prioritario 38,0% producto/ hay 51,7% 57,1%

disponibilidad casa

Ha aumentado
mucho de precio

Es un sustituto de

Esta muy caro/ es 44.6% productos mas 31,0% Rinde mucho/ 30,5% Es muy caro/ 28.6%
costoso Dura bastante costoso
costosos
No es prioritario/es 7.5% Ayuda a rendl'r otros 25.0% Se usa poco 19,6% No me gugta/ no le 14,3%
un lujo platos de comida gusta a mi familia
Base: 2.238 Base: 100 Base: 1.064 Base: 7
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias
| Unidades por cada
Semanalmente compra

Quincenalmente

Promedio 2,30

1/2 Litro I 8.2%

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Agua embotellada

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

10,7% 47,5%

Ha aumentado_ 55.29%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 38.0%
costoso
No es prioritario/ es 15,5%
un lujo

Base: 1.983

5,5%

Es prioritario

Es econémico

Es un sustituto de
productos mas
costosos

Frecuenciade compra

Todos los dias

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

1,6%

0,5%

68,7%

0,6%

79,7%

8.,2%

7,2%

Base: 207

13,1%

Se consigue el

producto/ hay 62,3%

disponibilidad

Es econdémico 17,7%

Rinde mucho/ .

Dura bastante Lews
Base: 446

Presentacion comprada

20-22 (Botellon)

5 litros

1,5 Litros

300-600 ml

Otros

— 0

I 4,9%
2.3%
1.5%

1,1%

Nunca lo he
comprado
22,7%

No es habito en la 75.7%
casa
No me gusta/qq le 21.7%
gusta a la familia
esta muy caro/ es 8.5%
Costoso

Base: 773

Unidades por cada

compra

Promedio

2,50

- 1
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

49,2% 2,1%

Ha aumentado_ 60,3%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 36.7%
COStoso
No es prioridad/ es 5.0%
un lujo

Base: 1.746

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

5,2% 0,2%
Ayuda a rendlf otros 54.9%
platos de comida
Es un sustituto de
productos mas 37,5%
costosos
Es prioritario 35,3%

Base: 184

500 gr.
1/2 kilo

53,5%

32,4%
250 gr. 1/4 de kilo

2 kilos

4 kilos

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

43,2%

Se consigue el

producto/ hay 52,9%
disponibilidad
Rinde mucho/
0,

Dura bastante S0
Compro otras
variedades o 16,1%
marcas del
mismo producto

Base: 1.472

Presentacion comprada

2,5%

0,9%

0,7%

0,1%

Arroz
Nuncalo he
comprado
0,2%

No es habito en la 57.1%
casa
Es muy caro/ 28.6%
costoso
Es para nifios 14,3%

Base: 7

Unidades por cada

compra

Promedio 2,78

e
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

13,3% 79,5%

Ha aumentado
mucho de precio 52,4%
Esta muy caro/ es 47.9%
COStoso
No es prioritario/ es 16,3%
un lujo

Base: 3.165

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,7% 0,1%
Es un sustituto de
productos mas 25,9%
costosos

Ayuda a rendir otros

0,
platos de comida 18,5%
Es prioritario 11,1%
Base: 27

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

3,8%
Se consigue el
producto/ hay 47, 7%
disponibilidad
Se usa poco 28,1%
Rinde mucho/
0,

dura bastante SELED

Base: 128

Presentacion comprada

125G - 140G _ 60,3%

80G - 20,4%

165G - 185G i 16,1%

300G - 400G F 3,0%

Atun enlatado

Nuncalo he
comprado

2,6%
Es muy caro/ 68.5%
Costoso
No es habito en la 22.5%
casa
No me gusta/n_q le 5.6%
gusta a la familia

Base: 89

Unidades por cada
compra

Promedio 1,68

- 1
' | Mate R
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Avena en hojuelas/Harina de avena

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahora lo Compra Nunca lo he
menos comprarlo mas compro igual comprado
30,9% 53,4% 1,6% 0,3% 12,1% 1,7%

S s No es habito en la
53,9% Es prioritario 30,2% producto/ hay 36,5% 50,0%

disponibilidad casa

Ha aumentado
mucho de precio

Es un sustituto de

Esta muy cara/ es Rinde mucho/ Es muy caro/

44,3% productos mas 19,0% 30,0% 34,5%
costosa dura bastante COStoso
costosos
No es prioritario/ es 14,6% Ayuda a rendl-r otros 19.0% Se usa poco 24.6% No me gusta/ no le 17.2%
un lujo platos de comida gusta a la familia
Base: 2.874 Base: 63 Base: 414 Base: 58
Frecuencia de compra Presentacion comprada

Todos los dias

Bolsa 400G i 54.5%

Semanalmente 14,6% Unldagsrs;]g:); cada
Bolsa 800G . 22,7%
Quincenalmente 35,4% Promedio 107
Mensualmente 39,9% Bolsa 350G i 17 1%
Una vez cada 2 meses
Otros 5,0%
Una vez cada 3 meses
. Py
e /
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Carnes procesadas de marca

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo compro igual comprado
4,7% 65,6% 0,1% 0,7% 28,8%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
. 51,7% productos mas 25,0% producto/ hay 56,0% 60,3%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad

Es un sustituto de

Esta muy caro/ es Es muy caro/

45,0% productos que no se 25,0% Se usa poco 20,0% 30,9%

costosa . COStoso

consiguen
No es prioritario/ es 19,2% Es econémico 25.0% Rinde mucho/ 20.0% No me gusta/ng le 21.1%
un lujo dura bastante gusta a la familia
Base: 2.399 Base: 4 Base: 25 Base: 981
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias
i 0, :
1 Kilo 51,6% Unidades por cada

compra

Promedio 1,63
800 G i 36,8%

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'm/
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@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Azucar
Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he

menos comprarlo ETS compro igual comprado

51,4% 1,1% 3, 7% 0,2% 43,4% 0,2%

Se consigue el
e aumentado_ 65,6% Es prioritario 45,9% producto/ hay 57,4% N (e Ui no & 33,3%
mucho de precio . g gusta a la familia
disponibilidad

. Es un sustituto de . .
Esta muy caro/ es 35.9% productos mas 19.5% Rinde mucho/ 29.5% No es habito en la 33.3%
COStoso dura bastante casa

costosos
No es prioritario/ es 4.7% Ayuda a rendl'r otros 14.3% Usa poco 17.2% Es muy caro/ 33.3%
un lujo platos de comida costoso
Base: 1.790 Base: 133 Base: 1.480 Base: 6
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias 1 kilo 92 8% Unidades por cada
' compra
Semanalmente 49,6%
Quincenalmente 37,4% _ Promedio 1,57
2 kilos 3,8%

Mensualmente

Una vez cada 2 meses
Otros 3,5%

Una vez cada 3 meses

v i, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Bebidas Deportivas

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
3,0% 83,8% 0,3% 0,1% 0,6% 12,2%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
. 48,2% productos mas 61,5% producto/ hay 42,9% 57,6%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad

Esta muy caro/ es Ayuda a rendir otros Es muy caro/

43,9% . 23,1% Se usa poco 23,8% 22,1%
costoso platos de comida costoso
No es prioritario/ es £8 U7 SUEAD ¢ \c/:z:r?;g:;gg%s No me gusta/no le
> P 22,5% productos que no se 7,7% 14,3% g o 18,0%
un lujo . marcas del gusta a la familia
consiguen )
mismo producto
Base: 2.958 Base: 13 Base: 21 Base: 417
Frecuencia de compra Presentaciéon comprada
Todos los dias || 3,0%
Semanalmente 20,7% Unidades por cada
) compra
Quincenalmente 16,3%
250 ml i 28 1% Promedio 1,41
Mensualmente 22,2%
Una vez cada 2 meses 20,7%
600 ml 11,1%
Una vez cada 3 meses 17,0%

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Bebidas instantaneas en polvo

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
24,8% 53,3% 2,5% 1,1% 11,2% 7,2%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
. 46,6% productos mas 62,5% producto/ hay 43,9% 48,4%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 35.0% Es econémico 35.8% Rinde mucho/ 23.2% No me gusta/ng le 23.8%
costoso dura bastante gusta a la familia
ARIETOEEREET Ayuda a rendir otros
otros productos mas 17,2% Y . 15,8% Se usa poco 19,3% No es natural 20,1%
X platos de comida
esenciales
Base: 2.662 Base: 120 Base: 383 Base: 244

Frecuencia de compra Presentacion comprada

o110 J s
o Unidades por cada
45,6% 80-100G | 1 305% compra

Quincenalmente 33,1% i
Otros i 10.7% Promedio 2,10

Todos los dias

Semanalmente

Mensualmente
400-500 G | 2,9%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Bebidas lacteas listas para tomar

1,3%

Se consigue el

producto/ hay 39,5%

disponibilidad

Se usa poco 27,9%

Es econémico 20,9%
Base: 43

Presentacion comprada

3,5% 88,9% 0,2%
Se consigue el
:ﬁ?ﬁ? de:targgio 45,5% producto/ hay 100%
P disponibilidad
Muy caro/ es 44.1%
costoso
No es prioritario/ es 22.8%
un lujo
Base: 3.151 Base: 6
Frecuenciade compra
Semanalmente 14,8% .
1 litro
Quincenalmente 27,8%
Mensualmente 28,4% 1/2 Litro
Una vez cada 2 meses 18,9%
1/4 de Litro

Una vez cada 3 meses 10,1%

14,2%

Nunca lo he
comprado

6,1%
No es habito en la 48.3%
casa
Muy caro/ es 31,6%
COostoso
No me gusta/ no le 17,2%
gusta a la familia

Base: 209

Unidades por cada
compra

1,21

Promedio

- I
oy A
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

49,0% 3,3% 3,5% 0,1%

Ha aumentado

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Cafe en granos o en polvo

43,5%

Se consigue el
producto/ hay

0 S 0
mucho de precio 62,7% Es prioritario 46,8% disponibilidad
Esta muy caro/ es 40.2% Es econémico 18,3% Rinde mucho/
costoso dura bastante
No es prioritario/ es 5.5% Ayuda a rendl'r otros 18,3% Se usa poco
un lujo platos de comida

Base: 1.785 Base: 126
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias 250 ar
g 53,0%
1/4 de kilo
Semanalmente 51,6%
Quincenalmente 34,2%
500 ar. 24.6%
1/2 kilo
Mensualmente
Una vez cada 2 meses _
1 kilo 6,2%

Una vez cada 3 meses

58,9%

31,1%

11,9%

Base: 1.482

Nuncalo he
comprado

0,5%
No es habito en la 62.5%
casa
No me gusta/qq le 25 0%
gusta a la familia
Es muy caro/ es 25.0%
Costoso

Base: 16

Unidades por cada
compra

Promedio 1,10

e i, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

13,5%

29,4% 51,2% 0,9%
Ha aumentado Ayuda a rendir otros
, 52,1% .

mucho de precio platos de comida
ESta muy caro/ es Es un sustituto de

y 35,9% productos mas
costoso

costosos
INQ Pl TEeY E5 U 13,9% Es econdmico
ujo
Base: 2.747

Frecuencia de compra

0,2%

Se consigue el

22,5% producto/ hay
disponibilidad

20,0% Se usa poco
Rinde mucho/

0
A% dura bastante
Base: 40

Presentacion comprada

Todos los dias
Paquete 8-12 - 44,8%
Semanalmente 34,6%
Quincenalmente 30,0%
Paquete de 24 I 3,4%
Mensualmente 20,9%
Una vez cada 2 meses
Paquete de 48 | 0,8%
Una vez cada 3 meses

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

49,0%

22,1%

17,8%

Base: 461

Cubitos

Nunca lo he
comprado

4,7%

No es habito en la

50,3%
casa

No es natural 26,1%

No me gusta/ no le

) - 16,8%
gusta a mi familia

Base: 161

Unidades por cada

compra

Promedio 1,73

e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Cereales infantiles en polvo

@A limentos Polar

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
11,2% 75, 7% 1,3% 0,4% 4,5% 6,9%
Se consigue el I
e aumentado_ 44, 7% Es prioritario 50,9% producto/ hay 49,7% NOESIIELD EllE] 40,4%
mucho de precio . g casa
disponibilidad
Esta muy caro/ es £ U SUEHIID G Rinde mucho/
y 41,2% productos mas 15,8% 27,5% Es para nifios 25,1%
COStoso dura bastante
costosos
No es prioritario/ es 14,8% Ayuda a rendl'r otros 8.8% Se usa poco 17.6% Es muy caro/ es 24.3%
un lujo platos de comida costoso
Base: 2.964 Base: 57 Base: 153 Base: 235

Frecuencia de compra Presentacion comprada

Todos los dias

Lata 500 G 41,8% :
Unidades por cada
Semanalmente compra
Quincenalmente Otros i 36 4% Promedio 1,12
Mensualmente
Una vez cada 2 meses
Lata 1 Kilo 21,8%

Una vez cada 3 meses

e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Cereales listos para comer

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he

menos comprarlo ETS compro igual comprado

12,9% 76,4% 0,9% 0,1% 5,6% 4,1%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es habito en la

. 47,1% productos mas 33,3% producto/ hay 42.2% 42,9%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad

Esta muy caro/ es Ayuda a rendir otros Es muy caro/

44,9% . 27,3% Se usa poco 23,4% 30,0%
costoso platos de comida costoso
No es prioritario/ es IS
un Iu'op 20,0% Es prioritario 12,1% variedades o 17,7% Es para nifios 15,7%
J marcas
Base: 3.044 Base: 33 Base: 192 Base: 140
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias 250-350 G i 41,9% :
Unidades por cada
Semanalmente — compra
120-240G | | 19,7%

Promedio 1,24

Quincenalmente —
360-450 G - 17,2%

Mensualmente
500-600 G - 17,2%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de
menos comprarlo

7,0% 71,7%
Esta muy caro/ 44.8%
COostoso
Ha aumentado_ 42.4%
mucho de precio
No es prioritario/ es 25.9%
un lujo

Base: 2.682

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

Compra Ahoralo Compra
ETS compro igual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

0,3% 0,1% 3,0%
Se consigue el Se consigue el
producto/ hay 20,0% producto/ hay 55,3%
disponibilidad disponibilidad
Es un sustituto de
productos que no se 20,0% Se usa poco 18,4%
consiguen
Es un sustituto de S;gg;%ggis
productos mas 6,7% 11,7%
marcas del
COStosos .
mismo producto
Base: 15 Base: 103

Botella 220 ml

Botella 355 ml

Otros

Lata 355 ml

Lata 250 ml

Presentacion comprada

_ 73,8%
L] 161%

1| 4,8%

3,9%

1,4%

Cerveza

Nunca lo he
comprado

17,9%

No es habito en la

64,0%
casa

No me gusta/no le

o 32,7%
gusta a la familia

Es muy caro/

14,1%
costoso

Base: 609

Unidades por cada

compra

Promedio 16,34

e
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

25,8% 62,5%
Ha aumentado_ 51.5%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 39.0%

costoso

Prefiero gastar en
otros productos mas 17,3%
esenciales

Base: 3.010

0,6%

Es un sustituto
de productos
mas costosos

Ayuda a rendir
otros plato de
comida

Es econémico

Frecuenciade compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente

Mensualmente

27,6%

31,4%

_ Familiar pequefio
27,8%

Una vez cada 2 meses 7,8%

Una vez cada 3 meses

Familiar grande

0,1%

47,8%

26,1%

13,0%

Base:

Individual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Chucherias saladas

8, 7%
Se consigue el
producto/ hay 52,9%
disponibilidad
Se usa poco 20,0%

Compro otras
variedades o
marcas del
mismo producto

14,6%

Base: 295

Presentacion comprada

56,5%

Nunca lo he
comprado

2,4%
Es muy caro/ es 40.7%
Costoso
No es habito en la 35.8%
casa
No me gusta/n_q le 14,8%
gusta a la familia

Base: 81

Unidades por cada

compra

Promedio 1,83
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

46,6% 23,6%
Ha aumentado_ 56.7%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 36.1%

costoso

Prefiero gastar en
otros productos mas
esenciales

11,8%

Base: 2.393

Frecuenciade compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

19,7%

1,0% 0,2%

Es un sustituto de

productos mas 30,0%

costosos

Ayuda a rendlf otros 27.5%

platos de comida

Des econdmico 25,0%
Base: 40

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Condimentos en polvo

26,6%

Se consigue el

producto/ hay 42,0%

disponibilidad

urapasians  278%

Se usa poco 26,6%
Base: 907

Presentacion comprada

En sobres _ 71.7%

36,6%

Detallado por kilos
39,0%

Pote pequefio

Pote mediano

Nunca lo he
comprado
2,0%
No me gusta/ no le 4.3%
gusta a la familia
No es natural 1,4%
Base: 69

Unidades por cada

compra

Promedio 2,26
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Condimentos en salsa

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahora lo Compra Nunca lo he
menos comprarlo compro igual comprado
26,2% 56,0% 0,7% 14,9% 2,2%
. Se consigue el L
Ha aumentado_ 52.4% Ayuda a rendlr otros 33.3% producto/ hay 39.6% No es habito en la 51.3%
mucho de precio platos de comida . L casa
disponibilidad
Estd muy caro/ es U AHTDELE Es muy caro/
y 44,3% productos mas 25,0% Se usa poco 29,0% y 31,6%
costoso costoso
COStosos
No es prioritario/ es 14,2% Es prioitario 16,7% Rinde mucho/ 27 2% No me gusta/ no le 15.8%
un lujo dura bastante gusta a la familia
Base: 2.802 Base: 24 Base: 507 Base: 76 .
Frecuencia de compra Presentacion comprada

Unidades por cada

Todos los dias

compra
Semanalmente 150 mi 69,9%
Promedio 1,77
Quincenalmente 36,1%
Mensualmente 40,9%
300 ml 29,1%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'm/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

4,3% 73,6%

Ha aumentado_ 45.5%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 37.6%
costoso
Prefiero gastar en
otros productos mas  22,6%
esenciales

Base: 2.654

Frecuenciade compra

Todos los dias

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,2%
Es un sustituto de
productos mas 62,5%
costoso
Rinde mucho/ dura 50,0%
bastante
Base: 8

1 Litro

500 ml

Detallado

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Frutas/ pulpas de frutas refrigerados y congelados

0,6%

Se consigue el
producto/ hay
disponibilidad

Rinde mucho/
dura bastante

Se usa poco

Presentacion comprada

3,5%

52,6%

31,6%

21,1%

Base: 19

Nunca lo he
comprado
21,4%

No es habito en la 56.7%
casa
No me gusta/r!c_J le 24.5%
gusta a la familia
Es muy caro/ 18,8%
costoso

Base: 728

Unidades por cada
compra

Promedio 1,26
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

1,1%

42,5% 40,6%

Ha aumentado_ 54.0%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 39.7%
costoso
No es prioritario/ es 16,1%
un lujo

Base: 2.833

Es un sustituto de
productos mas
costosos

Ayuda a rendir otros
platos de comida

Es econémico

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

25,3%

38,3%

28,1%

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

0,1% 14,4%

Se consigue el

35,9% producto/ hay 53,3%
disponibilidad

25,6% Se usa poco 20,3%
Compro otras

17.9% variedades o 14.4%
marcas del
mismo producto

Base: 39 Base: 492

Presentacion comprada

] =7

100-200 G
210-280 G

040G | | 21,7%
300-500 G

Otros | 0,9%

Galletas dulces

Nunca lo he
comprado

1,3%

Es muy caro/

48,9%
costoso

No es habito en la

37,8%
casa

No me gusta/ no le

- 11,1%
gusta a la familia

Base: 105

Unidades por cada
compra

Promedio 1,78
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@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Galletas saladas

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
32,0% 52,6% 0,9% 0,1% 12,8% 1,6%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el Es muv caro/
. 55,0% productos mas 44,1% producto/ hay 51,4% y 46,4%
mucho de precio . g costoso
Ccostosos disponibilidad
SSIE TV GRIEY G 38,8% Es econémico 17,6% Se usa poco 20,4% NOESTEMDEN B 49 900
cOostoso casa
Prefiero gastar en . .
otros productos mas 15,9% Ayuda a rendlr otros 14.7% Rinde mucho/ 15.4% No me gusta/ no le 10,7%
. platos de comida dura bastante gusta a la familia
esenciales
Base: 2.883 Base: 34 Base: 436 Base: 56

Presentacion comprada

210 - 280 G b 30,3%
100-200G | | 29,7%
0-40G | | 245%

300 - 500 G i 15,1%

Frecuenciade compra

Todos los dias

Unidades por cada

Semanalmente compra

Quincenalmente Promedio 1,79
Mensualmente
Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses Otros | 0,4%

e i, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

11,1% 80,3%

Ha aumentado_ 45.0%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 41.2%
COStoso
No es prioritario/ es 21.8%
un lujo

Base: 3.117

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,7% 0,1%
Es un sustituto de
productos mas 40,7%
costosos
Es prioritario 14,8%
Es un sustituto de
productos que no se 11,1%
consiguen
Base: 27

30G - 60G

80G - 100G

22,3%

10G - 15G
41,5%
120G - 132G

18,4%

Otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

3,8%

Se consigue el

producto/ hay 43,5%
disponibilidad
Se usa poco 26,0%
Compra otras
variedades o 13.0%
marcas del
mismo producto

Base: 131

Presentacion comprada

g a5

Gelatinas en polvo

Nunca lo he
comprado

3,9%

No es habito en la

47,0%
casa

Es muy caro/

40,3%
costoso

Es para nifios 8,2%

Base: 134

Unidades por cada
compra

Promedio 1,50
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahora lo Compra
menos comprarlo mas compro igual

43,1% 5,9%

Ha aumentado

8,5% 0,3%

Ayuda a rendir otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

41,7%

Se consigue el

. 56,0% . 67,0% producto/ hay 49,8%
mucho de precio platos de comida . L
disponibilidad
. Es un sustituto de .

Esta muy caro/ es 42.1% productos mas 54.3% Rinde mucho/ 48.4%

costoso dura bastante

costosos

DI: Iﬁjsoprlorltarlo/ es 5,1% Es econdmico 11,7% Se usa poco 11,7%
Base: 1.669 Base: 300 Base: 1.421

Frecuencia de compra

Todos los dias

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,9%
39,0%
39,9%
17,8%
1,7%
0,5%

Presentacion comprada

4,4%

1 kilo

500 gr.
1/2 kilo

250 gr.
1/4 de kilo

Granos

Nuncalo he
comprado

0,6%

Es muy caro/ es

52,6%
Costoso

No es habito en la

21,1%
casa
No me gusta/ no le 10,5%
gusta a la familia
Base: 19

Unidades por cada

compra

Promedio 1,84
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo compro igual

48,5% 19,3% 2,4%
Ha aumentado Ayuda a rendir otros
, 58,2% ;

mucho de precio platos de comida
ESta muy caro/ es Es un sustituto de

y 43,2% productos mas
costoso

costosos
N es DI e 10,3% Es prioritario
un lujo
Base: 2.313

Frecuenciade compra

Todos los dias
Semanalmente 21,2%
Quincenalmente 35,9%
Mensualmente 33,0%
Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

42,5%

35,6%

11,5%

Base: 87

1 kilo

500 gr. 1/2 Kilo

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

28,9%

Se consigue el

Presentacion comprada

producto/ hay 46,7%

disponibilidad

Rinde mucho/ 0

dura bastante S

Se usa poco 17,4%
Base: 986
93,9%

4,7%

Harina de trigo

Nuncalo he
comprado
0,7%

Es muy caro/ 56.5%
costoso
No es habito en la 21.7%
casa
Por motivos de 13,0%
salud

Base: 23

Unidades por cada

compra

Promedio 1,47

oAy Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

47,1% 2,5%

Ha aumentado_ 62.8%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 40.2%
COStoso
No es prioritario/ es 5.0%
un lujo

Base: 1.690

Frecuencia de compra

F 3,6%

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Harina de maiz precocida

6,8% 0,1% 43,4%
: Se consigue el

ez rendl.r otros 45,5% producto/ hay 58,7%

platos de comida . g
disponibilidad

Es prioritario 39,5% Atz WLEe 32,1%
dura bastante

Es un sustituto de nggzzjggis

productos mas 32,2% 16,4%
marcas del

costosos :
mismo producto

Base: 233 Base: 1.480
Presentacion comprada
66,5%
1 kilo 99,3%

Nunca lo he
comprado
0,2%
No me gusta/ no le 66.6%
gusta a la familia
No es habito en la 33.3%
casa
Base: 6

Kilos por cada compra

Promedio 3,84
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Helados familiares

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahora lo Compra Nunca lo he
menos comprarlo compro igual comprado
3,0% 86,6% 0,1% 0,1% 0,5% 9,8%
. Se consigue el .
Ha aumentado' 49.2% Ayuda a rendl'r otros 33.3% productol hay 68.8% No es habito en la 50.5%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
Esta muy caro/ es £ U SVEIID G Es muy caro/
y 45,4% productos mas 16,7% Es econémico 25,0% y 40,8%
costoso costoso
costosos
No es prioritario/ es S0 IO EE No me gusta/ no le
> P 19,9% productos que no se 16,7% Usa poco 6,3% g - %12,6
un lujo : gusta a la familia
consiguen
Base: 3.054 Base: 6 Base: 16 Base: 333
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias 800cc - 1000cc h 36,3% :
Unidades por cada
Semanalmente compra
| A 400cc - 500ce || 36,3%
Quincenalmente 21,8% Promedio 1,31
Mensualmente 33,1% pote cuadrado Litros i 25,8%
Una vez cada 2 meses 16,1%
Una vez cada 3 meses 16,9%

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

23,1% 66,2%

Ha aumentado_ 50,5%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 40.5%
COoSstoso
No es prioritario/ es 18,0%
un lujo

Base: 3.047

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,6% 0,1%
Es econémico 40,0%
Es un sustituto de
productos mas 32,0%
costosos
Es un sustituto de
productos que no se 8,0%
consiguen
Base: 25

Bolsita
29,8%
» Barquilla
36,6%
21,4% Tinita o Vasito

Paleta

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Helados individuales

5,8%

Se consigue el

producto/ hay 60,8%

disponibilidad

Compro otras

variedades o 16,1%

marcas del

mismo producto

Se usa poco 13,6%
Base: 199

Presentacion comprada

] so

F 8.1%

Nunca lo he
comprado
4,0%

No es habito en la 63.0%
casa
Es muy caro/ 28.3%
costoso
NO me gusta/ no 12.3%
le gusta a la familia

Base: 138

Unidades por cada

compra

Promedio 2,75
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

56,1% 4,0%

Ha aumentado_ 61.8%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 44.6%
COStoso
No es prioritario/ es 5.6%
un lujo

Base: 2,048

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

3,5% 0,1%

Es un sustituto de

productos mas 50,4%

costosos

Ayuda a rendlf otros 43.9%

platos de comida

Es prioritario 15,4%
Base: 123

1/2 cartén
15 huevos

34,2%

1 carton

48 2% 30 huevos

1 docena
12 huevos

1/2 docena
6 huevos

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

36,0%

Se consigue el

Presentacion comprada

producto/ hay 53,9%
disponibilidad
Rinde mucho/ 0
dura bastante E20
Se usa poco 12,7%
Base: 1.227
62,5%

Huevos

Nunca lo he
comprado

0,3%

Es muy caro/

54,5%
costoso

No es habito en la

27,3%
casa
No me gusta/ no le 9.1%
gusta a la familia
Base: 11

Unidades de empaque

por cada compra

Promedio 1,65
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo compro igual

4,6% 88,6% 0,2%
Ha aumentado Ayuda a rendir otros
: 48,4% .
mucho de precio platos de comida
Esta muv caro/ es Es un sustituto de
y 46,6% productos mas
COostoso
COStosos
o Es un sustituto de
No es prioritario/ es
; 21,5% productos que no se
un lujo X
consiguen
Base: 3.178

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

25,0%

25,0%

12,5%

Base: 8

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Jamon Endiablado

Presentacion comprada

110G - 115G

55G - 60G

Otros

1,3%

Se usa poco 41,9%
Se consigue el
producto/ hay 37,2%
disponibilidad
Compro otras
variedades o 9.3%
marcas del
mismo producto

Base: 43

61,1%

Nuncalo he
comprado

5,3%
Es muy cara/ 51.1%
COStoso
No es habito en la 31.7%
casa
No me gusta/ no le 11,1%
gusta a la familia

Base: 180

Unidades de empaques

por cada compra

Promedio 1,38

e i, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

2,5% 88,4% 0,1% 0,1%

. Es un sustituto de

_ 45,8% productos mas 28,6%
mucho de precio

costosos
Es muy caro/ es 41,4% Es econdmico 14,3%
Costoso
No es prioritario/ es 21.6% ComQro_marcas mas 4.3%
un lujo economicas
Base: 3.097 Base: 7

Frecuencia de compra

Todos los dias Botella 1 litro
Semanalmente | 13,0% Lata 335 ml
Quincenalmente 17,4% 1.5 Litros
Mensualmente 27,8% Caja 1 litro

Una vez cada 2 meses 22,6% Botella 250 mi
Una vez cada 3 meses | | 7,8% Caja 200 - 225 ml

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Jugos de larga duracion

0,7%

Se consigue el

producto/ hay 52,2%

disponibilidad

Se usa poco 39,1%

Es econémica 8,7%
Base: 23

Presentacion comprada

B ss.7%
L] 14,8%
L 148%

] 7,0%

5,2%

2,6%

Nunca lo he
comprado

8,3%
No es habito en la 23.4%
casa
Es muy caro/ 13,5%
COostoso
No me gusta/n_c_) le 7.8%
gusta a la familia

Base: 282

Unidades por cada
compra

1,13

Promedio

e i, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Jugos listos paratomar refrigerados

@A limentos Polar

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
5,5% 87,1% 0,2% 2,1% 51%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
. 48,1% productos mas 42,9% producto/ hay 47,9% 42,8%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 43.3% Ayuda a rendlf otros 28.6% Se usa poco 23.3% Es muy caro/ 28.3%
costoso platos de comida costoso
No es prioritario/ es 51U SUSHTED EE \c/:z:r?;g;c;ggis No me gusta/ no le
> P 18,2% productos que no se 14,3% 13,7% g " 17,3%
un lujo . marcas del gusta a la familia
consiguen :
mismo producto
Base: 3.156 Base: 7 Base: 73 Base: 173
Frecuenciade compra Presentacion comprada
Todos los dias 900 ml - 1 litro h 56,0% Unidades por cada
compra
Semanalmente
L8L-2Livos || 24,1% Promedio 123

Quincenalmente
Mensualmente 500 ml i 11,3%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

250 ml F 8.6%

e i, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021

’7
/EMPRESASPO(AR
SKiILL >



@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

39,0% 44,0%
Ha aumentado. 56,1%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 49,9%
costoso
No es prioritario/ es 11,2%
un lujo

Base: 2.830

Frecuencia de compra

Todos los dias

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

1, 7% 0,2%

Es prioritario 55,6%
Es un sustituto de
productos mas 25,4%
costosos
Ayuda a rendl'r otros 20.6%
platos de comida

Base: 63

500 G

1 kilo

Otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

14,0%

Se consigue el

producto/ hay 37,5%

disponibilidad

Se usa poco 27,5%

Rinde mucho/ n

dura bastante A
Base: 477

Presentacion comprada

40,7%

16,3%

Leche en polvo

Nunca lo he
comprado

1,1%
Es muy caro/ 56.4%
Costoso
No es habito en la 17.9%
casa
No me gusta/ no le 10,3%
gusta a la familia

Base: 39

Kilos por cada compra

Promedio 1,53
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Leche liquida refrigerada

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
17,0% 72,3% 1,6% 0,5% 3,3% 5,3%

Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es habito en la

. 53,5% productos mas 56,9% producto/ hay 62,8% 52,0%
mucho de precio . g casa

Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 41,9% Es econémico 34,7% Es econémico 16,8% Es muy caro/ 24,6%
cOostoso costoso
Prefiero gastar en
otros productos mas 17.1% Es prioritario 20.8% Rinde mucho/ 15.0% No me gusta/ng le 19,0%
esenciales para el dura bastante gusta a la familia
hogar
Base: 3.045 Base: 72 Base: 113 Base: 179
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias 1 litro _ 88,6% Unidades por cada
compra
Semanalmente 45,4%
2 Litro || 4,8% Promedio 1,32

Quincenalmente

Mensualmente 2 litros I 3.5%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
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@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Leche liquida larga duracién

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
3,9% 87,1% 0,2% 0,1- 1,2% 7,5%
: Se consigue el o
Ha aumentado_ 49.4% Ayuda a rendlf otros 22.2% productol hay 65.0% No es habito en la 48.2%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
Esta muy caro / es £ U SUEHIID 6 No me gusta/ no le
y 46,8% productos mas 22,2% Se usa poco 20,0% g L 26,8%
COStoso gusta a la familia
costosos
Prefiero gastar en = | /
otros productos mas ara aimacenar Cpmpra otras Es muy caro/
) 18,8% guardar/ tener un 11,1% Rinde mucho/ 12,5% 25,3%
esenciales para el h . Costoso
inventario en casa dura bastante
hogar
Base: 3.103 Base: 9 Base: 40 Base: 257
Frecuencia de compra
. Litr r mpr
Todos los dias G [T EE e e
Semanalmente 15,9% .
7 Promedio 1,46
Quincenalmente 29,1%
Mensualmente 22,0%
Una vez cada 2 meses 14,8%
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

7,3% 85,3%
Ha aumentado_ 44.3%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 44.1%
costoso
No es prioritario/ es 27.0%
un lujo

Base: 3.156

Frecuenciade compra

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,3%

Es un sustituto de
productos mas
costosos

36,4%

Ayuda a rendir otros

0,
platos de comida 21,3%

Es un sustituto de
productos que no se
consiguen

18,2%

Base: 11

15,9%

Lata 395 ml
Latica 90 ml
35,6%
Tubito 15-20 ml
27,6%
Otros

12,9%

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

2,3%

Se consigue el

producto/ hay 52,5%
disponibilidad
Se usa poco 36,3%
Rinde mucho/
0,
dura bastante 0
Base: 80

Presentacion comprada

Leche condensada

Nunca lo he
comprado

4,8%
No es habito en la 45.1%
casa
Es muy caro/ 40.1%
costoso
No me gusta/ no le 9.9%
gusta a la familia

Base: 162

Unidades por cada

compra

Promedio 1,20
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

15,5% 75,1%

Ha aumentado_ 51.1%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 41,1%
COStoso
No es prioritario/ es 18,5%
un lujo

Base: 3.089

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

0,2% 0,1% 6,0%
Es un sustituto de Se consigue el
productos mas 55,6% producto/ hay 54, 7%
Ccostosos disponibilidad
SRR VAT @05 | e Se usa poco 23,2%
platos de comida
Compro otras
Es prioritario 22,2% LG ET I 10,3%
marcas del
mismo producto
Base: 9 Base: 203
Presentacion comprada
Botella de vidrio
51,2%

retornable 222 ml

Botella plastica 1.5

Litros 36,9%

Botella de vidrio No
retornable 250 ml

Lata 250 ml

Lata 355 ml

Maltas

Nunca lo he
comprado

3,2%

No es habito en la 43.5%
casa
Es muy caro/

40,7%
costoso

No me gusta/ no le

- 14,8%
gusta a la familia

Base: 108

Unidades por cada

compra

Promedio 1,67
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Margarina/ Mantequilla

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
54,1% 2,8% 4,2% 0,1% 38,7% 0,2%
: Se consigue el
Ha aumentado_ 61.9% Ayuda a rendl.r otros 40.4% productol hay 52.5% Es muy caro/ 57.1%
mucho de precio platos de comida . g costoso
disponibilidad
. Es un sustituto de . .
Esta muy caro/ es 43,0% productos mas 37.7% Rinde mucho/ 33.0% Por motivos de 28.6%
COStoso dura bastante salud
costosos
Compro otras
No es prioritario/ es 5.8% Es prioritario 21.9% variedades o 14.6% No me gusta/ no le 14,3%
un lujo marcas del gusta a la familia
mismo producto
Base: 1.938 Base: 146 Base: 1.318 Base: 7
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias Unidades por cada
0
Semanalmente 37,1%

Promedio 1,29

Quincenalmente

44,1%
400 G . 21,8%
Mensualmente 17,0%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e 1 Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Mayonesa

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
37,3% 41,8% 1,1% 0,1% 17,8% 1,8%
: Se consigue el .
Ha aumentado_ 57.7% Ayuda a rendl.r otros 39.0% productol hay 52.1% Esta muy caro/ es 47.6%
mucho de precio platos de comida . g costoso
disponibilidad
Es un sustituto de . .
Esta muy caro/ es 44.6% productos mas 29.3% Rinde mucho/ 21.6% No es habito en la 38,1%
COStoso dura bastante casa
costosos
N es BB e 13,3% Es econdmico 9,8% Se usa poco 19,3% NS gusta/ng & 11,1%
un lujo gusta a la familia
Base: 2.698 Base: 41 Base: 607 Base: 63
Frecuencia de compra Presentacion comprada

Todos los dias

Semanalmente 445G - 500G 53,0% Unidags:ng?; cada
Quincenalmente Promedio 108
Mensualmente
Una vez cada 2 meses 910G - 1000G 28,4%

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 EMPRESAS Poun?
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HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Modificadores lacteos en polvo

@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de
menos comprarlo

6,5% 80,3%
Ha aumentado_ 48.3%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 46,0%

costoso

Prefiero gastar en
otros productos mas
esenciales para el
hogar

18,6%

Base: 2.956

Frecuenciade compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

Compra Ahoralo Compra
ETS compro igual

0,3% 0,1% 1,2%

. Se consigue el
AUERAIEMEITOIOS | o e producto/ hay 46,3%
platos de comida . g

disponibilidad
Es prioritario 30,8% Se usa poco 39,0%
Es un sustituto de Sgggggg?
productos mas 7,7% 9,8%
COStosos marcas ezl
mismo producto
Base: 13 Base: 41

Pote 400G

Lata 400G

Bolsa 1KI

Otros

Lata 1 Kl

Presentacion comprada

h 32,8%
L] 193%

Nunca lo he
comprado
11,7%

No es habito en la 56.9%
casa
Es muy caro/ 25.3%
costoso
No me gusta/n_q le 24.1%
gusta a la familia

Base: 399

Unidades por cada
compra

1,08

Promedio

e
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo compro igual

12,0% 72,0%

Ha aumentado_ 45.0%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 39.2%
costoso
No es prioritario/ es 23.5%
un lujo

Base: 2.864

Frecuenciade compra

Todos los dias

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,2%

Ayuda a rendl.r otros 37.5%
platos de comida

Es un sustituto de
productos que no se 25,0%
consiguen

Es prioritario 25,0%

Base: 8

200 ml

500 ml

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

6,8%
Se consigue el
producto/ hay 48,1%
disponibilidad
Se usa poco 36,1%

Rinde mucho/

0,
dura bastante SHERE

Base: 233

Presentacion comprada

78,0%

21,2%

Mostaza

Nunca lo he
comprado

8,9%

No es habito en la

54,3%
casa

No me gusta/qq le 28.9%
gusta a la familia
Es muy caro/

20,1%
costoso

Base: 304

Unidades por cada

compra

Promedio 1,07
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@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Pan empacado de marca

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
5,6% 84,9% 0,2% 0,1% 2,2% 7,0%
: Se consigue el o
Ha aumentado_ 49.9% Ayuda a rendlf otros 45.5% productol hay 66.2% No es habito en la 53.4%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
Esta muy caro/ es £ U SUEHIID 6 Es muy caro/
y 43,9% productos mas 45,5% Se usa poco 16,2% y 41,2%
costoso costoso
costosos
Compro otras
No es prioritario/ es 16,7% Comgro_marcas mas 27.3% variedades o 16,2% No me gusta/n_q le 11,3%
un lujo economicas marcas del gusta a la familia
mismo producto
Base: 3.086 Base: 11 Base: 74 Base: 238
Frecuencia de compra
Unidades por cada
. mpr
Todos los dias compra
Semanalmente 17,3% Promedio 1,39
Quincenalmente 26,0%
Mensualmente 32,1%
Una vez cada 3 meses 8,3%
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Pasta

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
50,4% 2,3% 3,5% 0,1% 43,4% 0,3%
: Se consigue el .
Ha aumentado_ 59.1% Ayuda a rendl.r otros 52.5% productol hay 54.0% No es habito en la 36.4%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
. Es un sustituto de .
Esta muy caro/ es 38.3% productos mas 36,9% Rinde mucho/ 34.3% Es muy caro/ 36,4%
COStoso dura bastante costoso
costosos
Compro otras
No es prioritario/ es 5.4% Es prioritario 33.6% variedades o 17.6% Por motivos de 18,2%
un lujo marcas del salud
mismo producto
Base: 1.116 Base: 122 Base: 1.480 Base: 11
Frecuenciade compra Presentacion comprada

Todos los dias

Unidades por cada
4%

Promedio 2,24
500 gr.
1/2 kilo i 26,6%

Semanalmente
Quincenalmente 36,4%
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e 1 Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
SKiILL ——



@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Quesos fundidos 0 en crema para untar
Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
7,1% 85,3% 0,2% 2,5% 4,9%
Ha aumentado_ 48.1% Ayuda a rendlr otros 33.3% Se usa poco 43.0% Es muy caro/ 51.8%
mucho de precio platos de comida costoso
Esta muy caro/ es S5 SUSED ELE S5 COEEIE G No es habito en la
y 47,9% productos mas 33,3% producto/ hay 37,2% 37,3%
cOostoso . o casa
costosos disponibilidad
No es prioritario/ es =5 U SUEILID EE Rinde mucho/ No me gusta/no le
. 19,9% productos que no se 22,2% 14,0% - 10,8%
un lujo - dura bastante gusta a la familia
consiguen
Base: 3.148 Base: 9 Base: 86 Base: 166
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Semanalmente Unidades por cada

Quincenalmente

300G - 330G

Mensualmente
150G - 200G

Una vez cada 2 meses
500G

Una vez cada 3 meses

L] 25,0%
L] 19,9%

F 5,7%

Promedio 1,11

e i, Tracking de Compray C
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de
menos comprarlo

Compra Ahoralo Compra
ETS compro igual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Refrescos/ Colas negras

28, 7% 55,9% 0,9% 0,1% 10,5%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el
. 50,1% productos mas 37,1% producto/ hay 49,9%
mucho de precio . g
Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 39.1% Ayuda a rendl_r otros 11,4% Se usa poco 24.4%
costoso platos de comida
Compro otras
No es prioritario/ es 20,8% Es econémico 11,4% variedades o 12.9%
un lujo marcas del
mismo producto
Base: 2.884 Base: 35 Base: 357
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias Botella Plastica 1.5 L 46,1%
Semanalmente 31,2% i 4
Botella Plastica 2 L 37,5%
uincenalmente 27,8% -
Q 8% Botella de vidrio
Mensualmente 25.9% retornable 266-350 mi
Otros
Una vez cada 2 meses 8,9%

Una vez cada 3 meses

Botella de plastico
500-600 ml

Nunca lo he
comprado

3,9%
No es habito en la 38.3%
casa
Es muy caro/ 271%
costoso
No me gusta/ no le 16,5%
gusta a la familia

Base: 133

Unidades por cada
compra

Promedio 1,26
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@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Refrescos/ Colas negras Ligeras

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
2,1% 75,9% 0,1% 0,1% 0,5% 21,3%
: Se consigue el .
Ha aumentado_ 43.4% Ayuda a rendlf otros 37.5% productol hay 82.4% No es habito en la 49.7%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
Esta muy caro/ es 39.9% ComQro_marcas mas 25 0% Se usa poco 11,8% No me gusta/ no le 49.0%
costoso economicas gusta a la familia
No es prioritario/ es S ETRUICL Es muy caro/
> P 23,0% productos mas 12,5% y 8,0%
un lujo costoso
costosos
Base: 2.657 Base: 8 Base: 17 Base: 727
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias Botella de plastico 1.5 L 48,4%

Unidades por cada
compra

Promedio 1,32

Semanalmente

Botella de plastico 2 L 32,6%

Quincenalmente Botella de vidrio

retornable 266-350 ml
Mensualmente _
Botella de plastico 500-

Una vez cada 2 meses 600 ml

Una vez cada 3 meses Lata 355 ml

e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de
menos comprarlo

11,2% 78,3% 0,2%

Ha aumentado_ 47.2% Ayuda a rendlf otros 37.5%
mucho de precio platos de comida
Esta muyv caro/ es Es un sustituto de

y 39,0% productos mas 37,5%
costoso

costosos
No e_s prioritariof es 19,1% Para revender 12,5%
un lujo
Base: 3.049 Base: 8

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

Botella de plastico 2 L

11,3% Botella de plastico 1.5 L

Botella de vidrio

19,4% retornable 266-350ml
30,3% Lata 355 ml
Botella de plastico 500-

21,4% 600 ml
16,7% Otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Refrescos/ Sabor a Limdon

Compra Ahoralo Compra
ETS compro igual

4,2%

Se consigue el

producto/ hay 51,0%
disponibilidad
Se usa poco 35,7%
Compro otras
variedades o 6.3%
marcas del
mismo producto

Base: 143

Presentacion comprada

42,1%

41,7%

14,1%
1,3%

0,4%

0,4%

Nunca lo he
comprado

6,1%
No es habito en la 46.9%
casa
No me gusta/ no le 29.7%
gusta a la familia
Es muy caro/ 20.1%
costoso

Base: 228

Unidades por cada

compra

Promedio 1,13
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@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Refrescos / Colas de sabores

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
11,6% 76,2% 0,4% - 5,7% 6,0%
: Se consigue el .
Ha aumentado_ 47.4% Ayuda a rendlf otros 28.6% productol hay 47.2% No es habito en la 42.2%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
Esta muy caro/ es £ U SUEHIID 6 No me gusta / no
y 38,9% productos mas 28,6% Se usa poco 29,7% 9 . 30,6%
COStoso le gusta a la familia
costosos
Compro otras
No es prioritario/ es FEIE SR variedades o Es muy caro/
) 20,0% Guardar/tener un 14,3% 19,5% 18,9%
un lujo . X marcas del costoso
inventario en casa :
mismo producto
Base: 2.994 Base: 14 Base: 195 Base: 206

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

12,6%
20,8%
33,6%

19,3%

| 13.4%

Presentacion comprada

Unidades por cada

Botella de plastico 2 L
compra

Botella de plastico 1.5 L

Promedio 1,18

Botella de vidrio
retornable 266-350ml

otros | 1,8%
Lata 355 ml | 1,7%
Botella de plastico 500-

e
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

31, 7% 1,5%

Ha aumentado_ 51.5%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 39.4%
COostoso
No es prioritario/ es 7.3%
un lujo

Base: 1.367

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

29,0%

1,3% 0,1%
Es prioritario 38,0%
Es econdmico 32,0%
Ayuda a rendu-' otros 18,0%
platos de comida
Base: 50

500 gr.
1/2 kilo
51,1%

250 gr.
1/4 de kilo

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

65,0%

Rinde mucho/ o
dura bastante 44,8%
Se consigue el
producto/ hay 38,9%
disponibilidad
Se usa poco 24,5%

Base: 2.216

Presentacion comprada

i 9,1%

6,8%

Sal

Nuncalo he
comprado
0,3%
No me gu_sta/ no le 44.4%
gusta a mi familia
No es habito en la 33.3%
casa
Por motivos de 22.2%
salud
Base: 9

Unidades por cada

compra

Promedio 1,07
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

32,0% 51,5% 2,9% 0,7% 11,2%
: Se consigue el
Ha aumentado_ 54.2% Ayuda a rendl.r otros 53.7% productol hay 44.9%
mucho de precio platos de comida . g
disponibilidad
Esta muyv caro/ es Es un sustituto de
y 45,8% productos mas 53,7% Se usa poco 23,6%
costoso
costoso
No es prioritario/ es 11,6% Es econémico 19,5% Rinde mucho/ 23.1%
un lujo dura bastante
Base: 2.848 Base: 123 Base: 381
Frecuencia de compra Presentaciéon comprada

Todos los dias
Semanalmente 26,8%
Quincenalmente 38,7%
Mensualmente | 22,5%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

Paquete de 12

Paquete de 6

Paquete de 24

20,8%

17,4%

5,1%

Salchichas
Nuncalo he
comprado

1,7%
Es muy caro/ 47.4%
costoso
No es habito en la 28.1%
casa
No me gusta/ng le 22 8%
gusta a la familia

Base: 57

Unidades de empaques

por cada compra

Promedio 3,49

e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Ketchup (salsa de tomate)

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
40,6% 39,2% 0,8% 0,2% 17,8% 1,3%
: Se consigue el .
Ha aumentado_ 57.1% Ayuda a rendl.r otros 27.8% productol hay 46.3% No es un habito en 35.6%
mucho de precio platos de comida . g la casa
disponibilidad

Esta muy caro/ es £ U SUEHIID 6 Es muy caro/

y 41,9% productos mas 19,4% Se usa poco 22, 7% y 31,1%
costoso costoso

costosos
Prefiero gastar en
SES PIEEERS MMES | g por Es econémico 19,4% R ITE 20,9% No es natural 17,8%
esenciales para el dura bastante
hogar
Base: 2.721 Base: 36 Base: 607 Base: 45
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Unidades por cada
Todos los dias comopra
397 G 66,7% >
Semanalmente .
Promedio 1,06

Quincenalmente

198 G i 23,2%
7’5% _

Mensualmente

Una vez cada 2 meses _
900G - 1 Kilo

Una vez cada 3 meses

L
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Salsa para pastas envasada

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
6,4% 78,5% 0,2% 0,1% 3,3% 11,5%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
. 49,3% productos mas 44,4% producto/ hay 43,0% 49,7%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad
SSIE TV GRIEY G 43,7% Es econémico 22,2% Se usa poco 22,8% S5l GELe) 28,1%
costoso costoso
Compro otras
Np prioritario/ es un 17,3% Ayuda a rendl'r otros 11,1% variedades o 14.9% No me gusta/ no le 20.7%
lujo platos de comida marcas del gusta a la familia
mismo producto
Base: 2.894 Base: 9 Base: 114 Base: 392
Frecuencia de compra Presentaciéon comprada
Todos los dias . Unidades por cada
180 G 48,1% compra

Semanalmente

Promedio 1,19

Quincenalmente 22,6%
215G

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'm/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

39,2% 39,7%

Ha aumentado_ 52.9%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 40.1%
COStoso
No es prioritario/ es 11,7%
un lujo

Base: 2.690

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

1,5% 0,1%

Es un sustituto de

productos mas 60,0%

costosos

Ayuda a rendlf otros 32.7%

platos de comida

Es econémico 14,5%
Base: 55

170G - 180G
17,4%
100G - 125G
34,7%
37,2% 300G - 400G
Otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

16,5%

Se consigue el

producto/ hay 43,3%
disponibilidad
Se usa poco 25, 7%
Rinde mucho/
0,
dura bastante Lo
Base: 561

Presentacion comprada

I 4,7%

0,3%

Sardinas enlatadas

Nunca lo he
comprado

3,0%
No es habito en la 39.8%
casa
No me gusta/r!c_J le 38,8%
gusta a la familia
Es muy caro/ 16,5%
COostoso

Base: 103

Unidades por cada
compra

Promedio 1,99
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

3,8% 58,2%

Ha aumentado_ 45.3%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 39.7%
COStoso
Prefiero gastar en
produ_ctos mas 20,7%
esenciales para el
hogar

Base: 2.112

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,4%

Es un sustituto de
productos mas
costosos

Ayuda a rendir otros
platos de comida

Es prioritario

27,4%

32,1%

29,2%

46,2%

15,4%

7,7%

Base: 13

55G

Otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Salsa en polvo para pasta

Presentacion comprada

4,0%

Se usa poco 35,6%
Se consigue el
producto/ hay 29,6%
disponibilidad
Compro otras
variedades o 19,3%
marcas del
mismo producto

Base: 135

76,2%

23,8%

Nunca lo he
comprado
33,7%

No es habito en la 67.3%
casa
No me gusta/qq le 17.8%
gusta a la familia
Es muy caro/ 9.9%
costoso

Base: 1.149

Unidades por cada

compra

Promedio 1,66
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Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

14,5% 72,3%

Ha aumentado_ 49.0%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 39.4%
COStoso
Prefiero gastar en
otros productos mas 18,6%
esenciales para el
hogar

Base: 2.959

Frecuenciade compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,2% 0,1%
ST o
Es prioritario 18,2%
Es econémico 18,2%

Base: 11

60 - 65G

70 - 75G

Otros

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

6,5%

Se consigue el
producto/ hay
disponibilidad

Se usa poco

Compro otras
variedades o
marcas del
mismo producto

Base: 223

Presentacion comprada

0,8%

Sopas de sobre

Nunca lo he
comprado
6,3%
No es habito en la 51.4%
casa
No es natural 19,9%
No me gusta/ng le 19,0%
gusta a la familia
Base: 216

Unidades por cada

compra

Promedio 1,44
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

3,9% 72,5%

Ha aumentado_ 42.3%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 37.1%
COStoso
No es prioritario/ es 25.1%
un lujo

Base: 2.604

Frecuenciade compra

Semanalmente

Quincenalmente

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,1% 0,1%
Es un sustituto de
productos mas 25,0%
costosos
Es econémico 25,0%
Es prioritario 25,0%
Base: 4

Caja de
20 bolsitas

Otros

Caja de
50 bolsitas

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

1,6%
Se consigue el
producto/ hay 53, 7%
disponibilidad
Se usa poco 33,3%
Rinde mucho/
0,

dura bastante She

Base: 54

Presentacion comprada

72,9%

Té en bolsitas

Nunca lo he
comprado
21,9%

No es habito en la 62.4%
casa
No me gusta/np_ le 32.5%
gusta a la familia
Es muy caro/ 15,0%
COostoso

Base: 747

Unidades por cada

compra

Promedio 1,83
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

0,4% 45,3%

Es un sustituto de
45,0% productos mas
costosos

Ha aumentado
mucho de precio

Esta muy caro/ es

37,8%
costoso

No es prioritario/ es

. 22,3%
un lujo

Base: 1.557

Frecuenciade compra

Semanalmente

Quincenalmente 20,0%

Mensualmente

Una vez cada 2 meses 15,0%

Una vez cada 3 meses

40,0%

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Vegetales congelados/refrigerados de marca

0,02 0,2%
Se consigue el
100% producto/ hay
disponibilidad
Se usa poco
Base: 1

Presentacion comprada

500 G i 25,0%

Otros 15,0%

71,4%

42,9%

Base: 7

Nuncalo he
comprado
54,1%

No es habito en la 59.7%
casa
No me gusta/qq le 33.5%
gusta a la familia
Es muy caro/ 18,0%
COostoso

Base: 1.844

Unidades por cada
compra

Promedio 1,05
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de
menos comprarlo

Compra Ahoralo Compra
ETS compro igual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

4,4% 84,7% 0,4% 0,8%
: Se consigue el
Ha aumentado_ 48.4% Ayuda a rendl.r otros 14.3% productol hay 60.7%
mucho de precio platos de comida . g
disponibilidad
Esta muv caro/ es Es un sustituto de
y 43,9% productos mas 14,3% Se usa poco 17,9%
COStoso
COStosos
Compro otras
No es prioritario/ es 21,3% Comgra_marcas mas 14,3% variedades o 14,3%
un lujo econdmicas marcas del
mismo productos
Base: 3.039 Base: 14 Base: 28

Frecuencia de compra

Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

23,3%

13,0%

Presentacion comprada

0
15.5% 125-150G | | 528%
17,1%

31,1% 170-180G | | 32,1%

300 G - 14,0%

Yogurt firme

Nunca lo he
comprado

9,6%
No es habito en la 55.2%
casa
No me gusta/qq le 26.5%
gusta a la familia
Es muy caro/ 25.9%
costoso

Base: 328

Unidades por cada

compra

Promedio 1,56
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

4,2% 86,7%

Ha aumentado_ 47.5%
mucho de precio
Esta muy caro/ es 44.4%
COStoso
No es prioritario/ es 22.3%
un lujo

Base: 3.099

Frecuenciade compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,2% 0,1%
Es un sustituto de
productos mas 22,2%
costosos
Compro_marcas mas 22.2%
econdémicas
Ayuda a rendu_' otros 11,1%
platos de comida
Base: 9

900 - 1000G

10,6% 150 - 250G
- 18,2% 400 - 500G
32,9% 130 - 140G
20,6% 700 - 800G
15,3% 1.5Kg. - 1.6 Kg.

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

0,5%

Se consigue el

producto/ hay 58,8%

disponibilidad

Se usa poco 35,3%

Es econémico 5,9%
Base: 17

Presentacion comprada

b 30,0%

b 25,3%
L 22,4%
L 12,4%

0 4,7%

F 4,1%

Yogurt liquido

Nunca lo he
comprado

8,3%
No es habito en la 56.3%
casa
No me gusta/ no le 25.7%
gusta a la familia
Es muy cara/ 24.6%
costosa

Base: 284

Unidades por cada
compra

Promedio 1,21

e
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Embutidos

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
22,1% 66,5% 0,6% 0,1% 8,1% 2,6%
: Se consigue el
Ha aumentado_ 51.1% Ayuda a rendlf otros 45.8% productol hay 37.5% Es muy caro/ 45.6%
mucho de precio platos de comida . g costoso
disponibilidad
Esta muy caro/ es £ U SUEHIID 6 No es habito en la
y 47,5% productos mas 41,7% Se usa poco 35,0% 42,2%
costoso casa
costosos
No es prioritario/ es 16,9% Es econémico 12.5% Rinde mucho/ 14.8% No me gusta/ng le 8.9%
un lujo dura bastante gusta a la familia
Base: 3.018 Base: 24 Base: 277 Base: 90
Frecuenciade compra
Todos los dias
Semanalmente 15,6%
Mensualmente 34,1%
Una vez cada 2 meses
Una vez cada 3 meses
v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SKiILL ——



@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Mortadela
Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
55,6% 15,0% 4,3% 0,3% 23,4% 1,3%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No me qusta/ no le
. 57,6% productos mas 54,4% producto/ hay 45, 7% 9 . 44,4%
mucho de precio . g gusta a la familia
costoso disponibilidad
Esta muy caro/ es 41,4% Ayuda a rendn-' otros 32.9% Rinde mucho/ 37.2% Es muy caro/ 31,1%
costoso platos de comida dura bastante costoso
N es DT €S 8,9% Es econémico 13,3% Se usa poco 15,3% NOESIELD EllE] 22,2%
un lujo casa
Base: 2.407 Base: 158 Base: 799 Base: 45
Frecuencia de compra
Todos los dias
Semanalmente
Mensualmente
Una vez cada 2 meses
Una vez cada 3 meses
v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SkiLL ——



@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Quesos Blancos frescos sin marca

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
52,1% 3,0% 7,8% 0,1% 36,4% 0,6%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es habito en la
. 61,8% productos mas 55,6% producto/ hay 54,2% 45,0%
mucho de precio . g casa
costoso disponibilidad
Esta muy caro/ es 39.6% Ayuda a rendlf otros 45.6% Rinde mucho/ 45.7% Esta muy caro/ es 35,0%
costoso platos de comida dura bastante costoso
No e'_s prioritariof es 4.8% Es prioritario 19,6% Se usa poco 8,2% No me gusta/ no le 25,0%
un lujo gusta a la familia
Base: 1.877 Base: 270 Base: 1.242 Base: 20
Frecuencia de compra
Todos los dias
Semanalmente 63,5%
Mensualmente
Una vez cada 2 meses | 0,3%
Una vez cada 3 meses | 0,4%
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SkiLL ——



@A limentos Polar

Base: 3.409

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Quesos Blancos procesados con marca

Compra Dej6 de Compra Ahora lo Compra Nunca lo he
menos comprarlo mas compro igual comprado
5,7% 85,6% 1,6% 0,3% 2,6% 4,0%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el Es muv caro/
. 50,1% productos mas 9,0% producto/ hay 53,3% y 59,4%
mucho de precio . g costoso
costoso disponibilidad
Esta muy caro/ es 48.1% Ayuda a rendlr otros 4.5% Se usa poco 17.8% No es habito en la 33.3%
costoso platos de comida casa
L Es un sustituto de ]
No es prioridad/ es 15.5% productos que no se 3.0% Rinde mucho/ 15,6% No me gusta/n_c_J le 8.7%
un lujo - dura bastante gusta a la familia
consiguen
Base: 3.114 Base: 67 Base: 90 Base: 138
Frecuencia de compra
Todos los dias
Semanalmente
Mensualmente
Una vez cada 2 meses
Una vez cada 3 meses
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SKiILL ——



@Alimentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Quesos Amarillos procesados de marca

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
6,2% 86,5% 0,8% 0,1% 2,1% 4,3%
Ha aumentado S0 IR EE Es muy caro/
. 49,3% productos mas 16,1% Se usa poco 41,1% y 47,3%
mucho de precio costoso
costosos
Esta muyv caro/ Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
y 49,0% productos que no se 12,9% producto/ hay 34,2% 37, 7%
costoso ) . o casa
consiguen disponibilidad
NOES PHENETES | g6 Es prioritario 9,7% Es econémico 11,0% e e QUeiing e | g 20,
un lujo gusta a la familia
Base: 3.159 Base: 31 Base: 73 Base: 146
Frecuencia de compra
Todos los dias
Semanalmente
Mensualmente
Una vez cada 2 meses
Una vez cada 3 meses
g Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 /swass‘s‘m/
SkiLL ——



@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Aves frescas enteras o en piezas

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
62,0% 9,0% 1,8% 0,3% 26,3% 0,6%
Ha aumentado o S consE ) Esta muy caro/ es
. 57, 7% Es prioritario 45,2% producto/ hay 54,6% 36,8%
mucho de precio . g costoso
disponibilidad
Esta muy caro/ es 44.3% Ayuda a rendlf otros 26,0% Rinde mucho/ 32.7% No es habito en la 31,6%
costoso platos de comida dura bastante casa
No es prioritario/ es £8 U SUEHIID 6 No me gusta/ no le
> P 8,3% productos mas 13,7% Se usa poco 11,4% 9 - 10,5%
un lujo gusta a la familia
costosos
Base: 2.421 Base: 73 Base: 896 Base: 20
Frecuencia de compra
Todos los dias | 0,6%
Semanalmente 36,7%
Quincenalmente 40,6% _
Mensualmente 18,7%
Una vez cada 2 meses || 2,2%
Una vez cada 3 meses | 0,6%
v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SkiLL ——



@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Carnes frescas en trozos o en piezas

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
62,5% 9,5% 1,8% 0,3% 25,1% 0,8%

Se consigue el

Ha aumentado Esta muy caro/ es

. 59,1% Es prioritario 43, 7% producto/ hay 55,2% 42,3%
mucho de precio . g costoso
disponibilidad
. Es un sustituto de . -
Est& muy caro/ es 44.1% productos mas 23.9% Rinde mucho/ 32.6% No es habito en la 19,2%
costoso dura bastante casa
costosos
No es prioridad / es 7.9% Ayuda a rendlr otros 23.9% Se usa poco 12.0% No me gusta/ no le 15,4%
un lujo platos de comida gusta a la familia
Base: 2.457 Base: 71 Base: 855 Base: 26
Frecuencia de compra
Todos los dias | 0,5%
Semanalmente 35,7%
Mensualmente 19,7%
Una vez cada 2 meses || 2,3%
Una vez cada 3 meses | 0,7%
v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SKiILL ——



@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Frutas frescas

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
51,8% 15,9% 3,3% 0,2% 27, 7% 1,1%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el Es muv caro/
. 60,5% productos mas 44,5% producto/ hay 45,3% y 65,8%
mucho de precio . g costoso
Ccostosos disponibilidad

Esta muy caro/ es 41,5% Ayuda a rendlf otros 31,1% Rinde mucho/ 31,0% No es habito en la 28.9%
costoso platos de comida dura bastante casa
Prefiero gastar en
SR productos mas 7,8% Es econdmico 21,8% Es econémico 13,9% @I G no & 5,3%
esenciales para el gusta a la familia
hogar

Base: 2.307 Base: 119 Base: 945 Base: 38

Frecuencia de compra
Todos los dias
Quincenalmente 33,0%
Mensualmente
Una vez cada 2 meses | 1,6%
Una vez cada 3 meses | 0,4%

g Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 /swass‘s‘m/
SkiLL ——



@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Pescados y Mariscos frescos

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
36,3% 44,9% 1,7% 0,1% 14,5% 2,4%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el ESta muy caro/ es
. 56,7% productos mas 46,0% producto/ hay 57,5% y 39,8%
mucho de precio . g costoso
Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 42.5% Ayuda a rendlf otros 30,29 Se usa poco 20,2% No es habito en la 36,1%
costoso platos de comida casa
No es prioritario/ es 11,0% Es econémico 27.0% Rinde mucho/ 16,4% No me gusta/ no le 20,5%
un lujo dura bastante gusta a la familia
Base: 2.769 Base: Base: 494 Base: 83
Frecuencia de compra
Todos los dias
Semanalmente 20,5%
Mensualmente 31,0%
Una vez cada 2 meses 12,6%
Una vez cada 3 meses 4,0%
v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SkiLL ——



@A limentos Polar

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Hortalizas
Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
55,4% 3,6% 5,7% 0,2% 34,6% 0,6%
: Se consigue el
Ha aumentado_ 63.3% Ayuda a rendlf otros 61.7% productol hay 53.6% Es muy caro/ 68.4%
mucho de precio platos de comida . g costoso
disponibilidad
. Es un sustituto de . .
Est& muy caro/ es 39.9% productos mas 50,2% Rinde mucho/ 39.5% No es habito en la 26.3%
COStoso dura bastante casa
costosos
N es DI e 5,5% Es econdmico 19,4% Es econémico 10,3% NS gusta/ng & 10,5%
un lujo gusta a la familia
Base: 2.011 Base: 201 Base: 1.178 Base: 19
Frecuencia de compra
Todos los dias
Semanalmente 66,3%
Mensualmente
Una vez cada 2 meses | 0,2%
Una vez cada 3 meses | 0,1%
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SKiILL ——



@A limentos Polar

Base: 3.409

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

Raices, tubérculos y platano

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado

53,2% 5,8% 6,5% 0,3% 33,4% 0,8%
: Se consigue el
Ha aumentado_ 63.5% Ayuda a rendlf otros 62.5% productol hay 52.7% Es muy caro/ 61.5%
mucho de precio platos de comida . g costoso
disponibilidad
. Es un sustituto de . -
Est& muy caro/ es 36.5% productos mas 51.7% Rinde mucho/ 37.4% No es habito en la 30.8%
COStoso dura bastante casa
costosos
No es prioritariof es 5,7% Es econémico 17,2% Es econémico 12,8% Lo gusta/n_q le 3,8%
un lujo gusta a la familia
Base: 2.011 Base: 232 Base: 1.140 Base: 26
Frecuenciade compra
Todos los dias
o o _
Quincenalmente
Mensualmente 4,7%
Unavez cada 2 meses | 0,4%
Una vez cada 3 meses | 0,1%
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,swasus‘poun/
SKiILL ——



@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Pan detallado

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
58,6% 11,9% 3,2% 0,2% 25,6% 0,4%
: Se consigue el o
Ha aumentado_ 65.2% Ayuda a rendlf otros 45.3% productol hay 55.4% No es habito en la 50.0%
mucho de precio platos de comida . g casa
disponibilidad
Es un sustituto de .
Esta muy caro/ es 35.3% productos mas 34.2% Rinde mucho/ 21.3% Es muy caro/ 35.7%
costoso dura bastante costoso
costosos
Prefiero gastar en
lfos productos mas 8,3% Es econémico 21,4% Se usa poco 17,1% No me gusta/ no le 7,1%
esenciales para el gusta a la familia
hogar
Base: 2.405 Base: 117 Base: 873 Base: 14
Frecuencia de compra
Unidades por cada
Todos los dias _ 8,0% compra
Semanalmente 64,3% Promedio 8,64
Quincenalmente
Mensualmente
Una vez cada 3 meses | 0,2%

v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
SKiILL ——



@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Cloro

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
45,7% 18,4% 3,9% 0,6% 30,5% 0,9%

SEEEIEIDE No es habito en la
59,0% Es prioritario 52,9% producto/ hay 45, 7% 53,3%

disponibilidad casa

Ha aumentado
mucho de precio

Es un sustituto de

Esta muy caro/ es 41,8% productos mas 19,0% Rinde mucho/ 31.1% Es muy caro/ 36,7%
COStoso dura bastante COStoso
costosos

N es DI e 9,8% Es econdmico 18,3% Se usa poco 15,5% @I G no & 10,0%
un lujo gusta a la familia

Base: 2.185 Base: 153 Base: 1.041 Base: 30

Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias
1 Litro 77,4%
Unidades por cada

Semanalmente

compra

Quincenalmente Promedio 1,09

2 Litros 3,6%

Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'm/
SKiILL ——



@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Desmanchador polvo o barra

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
1,9% 74,0% 0,1% 0,1% 1,1% 22,6%
Ha aumentado_ 48.5% Ayuda a rendu_r otros 40,0% Se usa poco 50.0% No es habito en la 59.9%
mucho de precio platos de comida casa
Esta caro/ es 44.9% Es econémico 10,0% Rinde mucho/ 21.1% Es muy caro/ 30,7%
COStoso dura bastante COStoso
o Se consigue el
N es DT €S 19,5% Es prioritario 10,0% producto/ hay 18,4% DU gusta/n_q & 15,0%
un lujo . g gusta a la familia
disponibilidad
Base: 2.590 Base: 10 Base: 38 Base: 771
Frecuencia de compra Presentacion comprada

Todos los dias || 4,4%
400G - 450G - 39,5%
Semanalmente 18,4% Unidades por cada
compra

Quincenalmente 23,7%

200G - 250G 38,6% Promedio 1,06

Mensualmente 26,3%

Una vez cada 2 meses 14,9%

800G - 900G 18,4%
Una vez cada 3 meses 11,4% _

o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'm/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo mas compro igual

2,8% 71, 7%

Ha aumentado_ 47.8%
mucho de precio
Es muy caro/ es 43,8%
COStoso
No es prioritario/ es 20,3%
un lujo

Base: 2.541

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

0,8% 0,1%

Es un sustituto de

productos mas 53,1%

COostoso

Ayuda a rendlf otros 15,6%

platos de comida

Es econémico 9,4%
Base: 32

1 Litro

450 ml

510 ml

900 ml

1.8 Litros

Galon 3.8 L

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Desmanchador liquido

2,2%

Se consigue el

producto/ hay 43,2%
disponibilidad
Se usa poco 24,3%
Rinde mucho/
0,
dura bastante 2R
Base: 74

Presentacion comprada

g 2o
L 21,2%
L 197%

1 9.4%

1,5%

0,5%

Nunca lo he
comprado
22,4%

No es habito en la 61.7%
casa
Es muy caro/ 31,4%
COostoso
No me gusta/n_q le 13,9%
gusta a la familia

Base: 762

Unidades por cada
compra

Promedio 1,61

- 1
' | Tar
2 SKILL

Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021
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HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Detergente en polvo

@A limentos Polar

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
48,6% 13,8% 1,5% 02,% 34, 7% 1,1%
Ha aumentado SEEEIEIDE Es muy caro/
. 58,4% Es prioritario 34,5% producto/ hay 50,6% y 61,5%
mucho de precio . g costoso
disponibilidad
Esta muy caro/ es 46.1% Es econémico 17.2% Rinde mucho/ 34.5% No es habito en la 35.9%
COStoso dura bastante casa
No es prioritario/ es 51U SUSIHED EE \c/:z:r?;g:;ggis
> P 7,8% productos mas 15,5% 17,2% Es para nifios 5,1%
un lujo marcas del
costosos :
mismo producto
Base: 2.130 Base: 58 Base: 1.182 Base: 39

Frecuenciade compra Presentacion comprada

900 G h 49,4%

Todos los dias

Unidades por cada
compra

Semanalmente 25,3% 450 G - 32.1%
Quincenalmente 45,5% : Promedio 1,07
Otros | | 10,4%
Mensualmente 24, 7%

27-3Kg || 41%
Una vez cada 2 meses

5-6KG | 1,0%

Una vez cada 3 meses

e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@A limentos Polar

Base: 3.409

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra
menos comprarlo ETS compro igual

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:

29,2% 44.2% 3,5% 1,3% 16,6%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el
. 53,8% productos mas 53,3% producto/ hay 52,7%
mucho de precio . g
Ccostosos disponibilidad

Esta muy caro/ es

Rinde mucho/

40,4% Es econémico 35,2% 24, 7%
costoso dura bastante
Prefiero gastar en Compro otras
otros productos mas 12.4% Es prioritario 23.0% variedades o 17.5%
esenciales para el marcas del
hogar mismo producto
Base: 2.502 Base: 165 Base: 567

Frecuencia de compra

Todos los dias
Semanalmente 30,6%
Quincenalmente 39,3%
Mensualmente 22,1%

Una vez cada 2 meses

Una vez cada 3 meses

Presentacion comprada

1 Litro 51,1%

500 ml i 17,3%

Otros | 0,8%

Detergente Liquido

Nuncalo he
comprado

51%
No es habito en la 62.9%
casa
No me gusta/ no le 33,7%
gusta a la familia
Es muy caro/ 16,0%
Costoso

Base: 175

Unidades por cada

compra

Promedio 1,27

- 1
1 Tl
- SKILL

Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Suavizante para ropa

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
15,8% 70,9% 0,3% 0,1% 8,0% 4,9%
Ha aumentado_ 53.2% Es econémico 28.6% S_e c0n_3|_g_ue/ hay 47.1% No es habito en la 48.8%
mucho de precio disponibilidad casa
Es muy caro/ Es 45.1% Compro_marcas mas 21.4% Rinde mucho/ 19.7% Es muy caro/ 41.1%
costoso econémicas dura bastante costoso
NOES PHRONETNES | 70 o Es prioritario 14,3% Se usa poco 15,7% NOIRELBE 1D E | g g
un lujo gusta a la familia
Base: 2.953 Base: 14 Base: 274 Base: 168
Frecuencia de compra Presentacion comprada
Todos los dias Unidades por cada
1.000 ml - 48,8% compra
Semanalmente
Promedio 1,09
Quincenalmente
500 ml . 36,7%
Mensualmente
Una vez cada 2 meses
Otros 14,4%
Una vez cada 3 meses
o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'm/
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HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Jabon de tocador

@A limentos Polar

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
50,9% 6,7% 1,7% 0,1% 40,4% 0,3%

Se consigue el

e aumentado_ 62,3% Es prioritario 62, 7% producto/ hay 53,2% N (e Ui no & 50,0%

mucho de precio . g gusta a la familia
disponibilidad

Esta muy caro/ es 43.4% Es econémico 13,6% Rinde mucho/ 32.0% No es habito en la 20,0%

COStoso dura bastante casa
Compro otras

No es prioritario/ es 7.3% Ayuda a rendl'r otros 8.5% variedades o 13,29 Es muy caro/ 20,0%

un lujo platos de comida marcas del costoso
mismo producto

Base: 1.964 Base: 59 Base: 1.376 Base: 10
Frecuencia de compra
Unidades por cada
. compra
Todos los dias P
Semanalmente 32,1% Promedio 2,32
Quincenalmente 44,1%

Mensualmente 21,6%

Una vez cada 2 meses | 1,2%

Una vez cada 3 meses | 0,3%

e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Jabdn en barra/ panela

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
45,4% 22,2% 2,4% 0,5% 27,8% 1,8%
Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es habito en la
. 59,4% productos mas 56,1% producto/ hay 46,5% 50,0%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 41,9% Compro_marcas mas 19,4% Rinde mucho/ 32.4% Esta muy caro/ es 33.3%
costoso economicas dura bastante costoso
Prefiero gastar en
otros productos mas 9,2% Es econdmico 15,3% Se usa poco 14,6% NS gugta/ no & 18,3%
esenciales para el gusta a mi familia
hogar
Base: 2.304 Base: 98 Base: 947 Base: 60
Frecuencia de compra
Unidades por cada
Todos los dias compra
Semanalmente 22,3% Promedio 1,47
Quincenalmente 43,5%
Mensualmente 28,6%
Una vez cada 3 meses
o e Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Lavaplatos en crema

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
16,9% 68,5% 0,5% 0,1% 10,9% 3,1%

Se consigue el .
:ﬁ?ﬁ? de:tii?:io 51,9% Es prioritario 36,8% producto/ hay 45,3% S:S:s T O 2 46,7%
P disponibilidad
. Es un sustituto de .
Esta muy caro/ es 46.4% productos mas 21.1% Rinde mucho/ 32.4% Es muy caro/ 44.8%
costoso dura bastante costoso
costosos
Prefiero gastar en
otros productos mas 12 3% Ayuda a rendir otros 10.5% Se usa poco 12 3% No me gusta/no le 8.6%
esenciales para el ’ platos de comida ’ P ’ gusta a la familia ’
hogar
Base: 2.912 Base: 19 Base: 373 Base: 105
Frecuenciade compra
) Unidades por cada
Todos los dias compra
Semanalmente _
Promedio 1,08
Quincenalmente 28,6%
Mensualmente 45,7%
Una vez cada 3 meses 7,7%
v 1y Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Lavaplatos liquido

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro Igual comprado
31,1% 38,0% 4,0% 2,2% 21,1% 3,6%

Ha aumentado Es un sustituto de Se consigue el No es hébito en la
. 53,5% productos mas 51,4% producto/ hay 48,3% 59,3%
mucho de precio . g casa
Ccostosos disponibilidad
Esta muy caro/ es 41,7% Es econémico 26.2% Rinde mucho/ 31,1% No me gusta/r!c_J le 35.8%
costoso dura bastante gusta a la familia
Prefiero gastar en Compro otras
produgtos mas 11,6% Es prioritario 26.2% variedades o 13,29 Es muy caro/ 16,3%
esenciales para el marcas del costoso
hogar mismo producto
Base: 2.354 Base: 214 Base: 718 Base: 123
Frecuencia de compra
Unidades por cada
Todos los dias compra
Semanalmente 27,9% Promedio 1,11
Quincenalmente 44, 7%
Mensualmente 20,7%
Una vez cada 3 meses
v Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@ HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos Polar Limpiadores multiuso

Base: 3.409
Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
20,8% 57,7% 1,2% 0,1% 14,1% 6,1%

SEEEIEIDE No es habito en la
52,0% Es prioritario 28,6% producto/ hay 45,1% 61,2%

disponibilidad casa

Ha aumentado
mucho de precio

Es un sustituto de

Esta muy caro/ es 46.5% productos mas 26.2% Rinde mucho/ 32.6% Es muy caro/ 27.3%
COStoso dura bastante COStoso
costosos
Prefiero gastar en
SRS 14,2% Es econémico 21,4% Es econémico 15,0% No me gusta/no le 16,3%
esenciales para el gusta a la familia
hogar
Base: 2.677 Base: 42 Base: 481 Base: 209
Frecuenciade compra
Todos los dias Unidades por cada
_ compra
Semanalmente 12,9%
_ Promedio 1,09
Quincenalmente 33,3%
Mensualmente 43,1%
Una vez cada 2 meses 6,7%
e, Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas‘poun/
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@A limentos Polar

Base: 3.409

HABITOS DE COMPRA POR CATEGORIA:
Alimentos para perros

Compra Dej6 de Compra Ahoralo Compra Nunca lo he
menos comprarlo ETS compro igual comprado
4,5% 28,5% 0,3% 0,1% 2,1% 64,5%
Se consigue el I
e aumentado_ 49,7% Es prioritario 28,6% producto/ hay 55,7% NOESIIELD EllE] 4,9%
mucho de precio . g casa
disponibilidad
. Es un sustituto de .
Esta muy caro/ es 42.1% productos mas 21.4% Rinde mucho/ 27.1% No me gusta/qq le 9.9%
costoso dura bastante gusta a la familia
costosos
Prefiero gastar en
N Es econémico 21,4% Se usa poco 12,9% 25 V) G 7,5%
esenciales para el COStoso
hogar
Base: 1.125 Base: 14 Base: 70 Base: 2.200
Frecuenciade compra
Todos los dias Unidades por cada
compra
Semanalmente
_ Promedio 1,04
Quincenalmente
Mensualmente
e _
Unavez cada3 meses | 1,7%
o eI Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 ,mmssas'poun/
SKiILL ——



@A limentos Polar

Objetivo general y especificos
Fichatécnica

Datos socio demograficos del hogar
Perfil del encargado de la compra
Habitos de compra para el hogar
Habitos de compra por categoria
Percepcion de compra actual

Sy e Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 / EMPRESAS Poun?
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@@A/imentospo/ar Percepcion de compra actual

CONFIANZA
Base: 3.409

mMucho peor wmPeor wmlgual ®=Mejor mMucho mejor

Comparada con la situacion econémica que tenian

. ~ , 0
los miembros de este hogar hace 1 afio ¢,como cree 10,4%
usted que es su situacion en este momento?

¢, Como considera usted que sera la situacion
econdémica de los miembros de este hogar
dentro de 1 afio, respecto a la actual?

¢, Como considera usted que se encuentra la situacion
econdémica del pais hoy en dia, comparada con la de
hace 1 afio?

¢, Como considera usted que serd la condicion
economica del pais dentro de 1 afio, respecto a la
actual situacion?

. , - =MAYORES  w®IGUALES  =MENORES
¢, Como considera en el momento actual las posibilidades

de que usted o alguno de los integrantes de este hogar
realice compras tales como: muebles, televisor,
computadora, lavadora, otros aparatos
electrodomesticos, etcétera?

» En general, la evaluacion de la situacién personal y la del pais es bastante negativa, siendo aun peor la situacion
econdmica actual del pais, comparada hace un afo.

> Asi mismo, las posibilidades de comprar bienes para el hogar son menores para un 88% de los entrevistados.

Tracking de Compra 'y Consumo en el Hogar 2021 cr:m/mys'pom/



@@Alimentospo/ar Percepcion de compra actual

ESCASEZ Y ABASTECIMIENTO
Base: 3.409

mMucho peor ®Peor wmigual ®=Mejor wMucho mejor

Comparado con el nivel de abastecimiento que
tenian los productos comprados en su hogar hace
1 mes, ¢,como cree usted que es el abastecimiento
de esos productos en este momento?

Cdmo considera usted que sera el nivel de
abastecimiento de los productos que compra en su
hogar dentro de 1 mes, respecto al actual?

¢, Como considera usted que se encuentra la
situacion de abastecimiento de productos en el
pais hoy en dia, comparada con la de hace 1 afio?

¢, Como considera usted que sera la situacion de
abastecimiento del pais dentro de 1 afio, respecto
a la actual situacién?

> El abastecimiento con respecto a lo comprado hace un mes y un afio mejoré significativamente en comparacion a afios
anteriores, y los entrevistados consideran que para dentro de un mes y mas aun dentro de 1 afio tiende a mejorarse el
abastecimiento o mantenerse igual.

Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 ch’m.shsAs‘Poun)



@@A/imentospo/ar Percepcion de compra actual

PRECIOS E INFLACION
Base: 3.409

®Mucho peor mPeor wmligual w=Mejor wMucho mejor

Comparado con el nivel de precio que tenian los
productos comprados en su hogar hace 1 mes,
¢,como cree usted que es el precio de esos
productos en este momento?

¢, Como considera usted que serd el nivel de precios
de los productos que compra en su hogar dentro de
1 mes, respecto al actual?

¢, Como considera usted que se encuentra la
situacion de inflacién de precios de productos en el
pais hoy en dia, comparada con la de hace 1 afio?

——
46,8%
8,3%
e —
34,4% 11,8% !
4 0
! . L {

» Los precios e inflacion para los entrevistados van en sintonia con la escases, mejorando un poco. En esta medicion se
incrementd un poco la consideracion que la inflacion seguira igual o mejor en relacion al afio pasado. 5

¢, Como considera usted que sera la situacion de
inflacion del pais dentro de 1 afio, respecto a la
actual situacion?

Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 ,I:MPnss_As'Pom/



@@Anmentospo/ar Percepcion de compra actual

P34.- Le voy a leer unas frases relacionadas con el BACHAQUEQ vy para cada una me va a decir si esta de
acuerdo, si no esta de acuerdo, si le es indiferente o no aplica en su caso.

u Si esta de acuerdo m No esté de acuerdo m Indiferente m No aplica mNS/NC Base: 3.409

ME RESISTO A HACER COLAS PARA COMPRAR 60,2% 24,8% 8,4%
EN LAS COLAS HAY VIOLENCIA 51,4% AR 8,3%
LOS BACHAQUEROS SON GENTE DE OTRAS ZONAS 33,9% 33,1% 10,1%

EL BACHAQUERO ES UN DELINCUENTE 31,8% 39,4% 9,2%

NO PUEDO COMPRAR EN BACHAQUEROS PORQUE VENDEN CON MUCHO... 26,6% 47,2% 8757 |
NO PUEDO COMPRAR EN BACHAQUEROS PORQUE COBRAN EN EFECTIVO | 19,6% 51,8% 10,5%
LOS BACHAQUEROS SON ALIADOS PARA CONSEGUIR COMIDA | 16,8% 61,5% 8,2%
LOS LUGARES EN LOS QUE SIEMPRE COMPRO ESTAN LLENOS DE BACHAQUEROS |12,3% 59,6% 10,2%
HAY PRODUCTOS QUE SOLO PUEDO CONSEGUIR CON LOS BACHAQUEROS [12,2% 61,5% 8,6%

LE COMPRO A LOS BACHAQUEROS PORQUE NO HAY MAS REMEDIO  19,3% 62,4% 6,7%
CON LOS BACHAQUEROS SIEMPRE CONSIGO LO QUE NECESITO  |8,7% 59,9% 94% T
TENER CONTACTO CON BACHAQUEROS ME EVITA ACUMULAR PRODUCTOS EN LA...7,6% 65,8% 9,1%
LE COMPRO A LOS BACHAQUEROS PORQUE ME ACEPTAN TRANSFERENCIAS..5,8¢ 61,4% 81%
TENGO UNA RED DE PERSONAS PARA CONSEGUIR PRODUCTOS §,5¢ 68,7% 7.3%
LE COMPRO A LOS BACHAQUEROS PORQUE ME VENDEN POR BULTO 4,9 63,8% 72%
LE COMPRO A BACHAQUEROS PORQUE ME DESPACHAN A LA CASA 4,8 64,1% 6,9%

. -
Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 /EMPRESAS Poun?



@@Anmentospo/a, Percepcion de compra actual

P35.- Le voy a leer unas frases sobre ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO para cada una me va a
decir si esta de acuerdo, si no esta de acuerdo, si le es indiferente o no aplica en su caso.

u Si esta de acuerdo mNo esta de acuerdo mIndiferente mNo aplica mNS/NC Base: 3.409

VEO LA ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO COMO UNA AMENAZA QUE AFRONTAR 65,8% 23,1%

XEgOI_QTEASRCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO COMO UN RETO O DESAFIO QUE 64.9% 23.1%

ENFRENTO LA ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO SUSTITUYENDO PRODUCTOS '
QUE ANTES COMPRABA 58,9% 26,5% 6,5%

EBI(I;?EE'SI'O LAESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO YENDO A COMPRAR A VARIOS 53.3% 32 7% 6.9%

ENFRENTO LA ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO INTERCAMBIANDO .
PRODUCTOS 31,0% 8,5%

Egl;ﬂl;il\gé) LAESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO HACIENDO LAS COLAS PARA 20,6% 7.8%

ENFRENTO LA ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO ALMACENANDO EN CASA | 15,4% 62,7% 8,0%

ENFRENTO LA ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO COMPRANDO EN '
BACHAQUEROS 12,4% 61,9% 6,2%

Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 /tmpasg\s';‘om/



@@Alimentos Polar

Percepcion de compra actual

P36.- Le voy a leer unas frases sobre INELACION para cada una me va a decir si esta de acuerdo, si no
esta de acuerdo, si le es indiferente o no aplica en su caso.

u Si esta de acuerdo mNo esta de acuerdo mIndiferente mNo aplica mNS/NC Base: 3.409

VEO LA INFLACION COMO UNA AMENAZA QUE AFRONTAR

VEO LA INFLACION COMO UN RETO O DESAFIO QUE AFRONTAR

ENFRENTO LA INFLACION SUSTITUYENDO LOS PRODUCTOS QUE COMPRABA POR
OTROS MAS BARATOS

ENFRENTO LA ESCASEZ Y EL DESABASTECIMIENTO SUSTITUYENDO PRODUCTOS
QUE ANTES COMPRABA

ENFRENTO LA INFLACION BUSCANDO OFERTAS Y LUGARES MAS BARATOS

ENFRENTO LA INFLACION REDUCIENDO EL CONSUMO DE PRODUCTOS

ENFRENTO LA INFLACION CONSUMIENDO PORCIONES MAS PEQUENAS

ENFRENTO LA INFLACION CONSUMIENDO CON MENOS FRECUENCIA

ENFRENTO LA INFLACION BUSCANDO LOS PRODUCTOS QUE ESTAN REGULADOS

ENFRENTO LA INFLACION ALMACENANDO PRODUCTOS EN MI CASA

80,3%

13.5% ||

77,9% 15,1%

70,2% 21,7% 6,09 HI

68,0% 21,9% 5,69 II
67,1% 235% 5,7% I
51,3% 40,5% 6,3 I

44,9% 44,1% 6,1%

41,9% 48,7% 5,7%

36,3% 44,4% 8,9%

21,0% 63,1%

Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 /EMPRESAS Poun?



@@Anmentospo/ar Percepcion de compra actual

P37.- Le voy a leer unas frases sobre EL TRUEQUE para cada una me va a decir si esta de acuerdo, si no
esta de acuerdo, si le es indiferente o no aplica en su caso.

u Si estd de acuerdo mNo esta de acuerdo mIndiferente mNo aplica mNS/NC Base: 3.409

EL INTERCAMBIO DE PRODUCTOS O TRUEQUE ES UNA OPCION PARA CONSEGUIR

PRODUCTOS 53,6% 33,4% 7,2%

ES POSIBLE PAGAR CON PRODUCTOS 49,9% 32,8% 8,498,4%

TENER PRODUCTOS ES MEJOR QUE TENER DINERO 41,0% 41,2% 9,1% 4,59

EN EL INTERCAMBIO DE PRODUCTOS LO MAS IMPORTANTE ES LA OPORTUNIDAD DE

CONSEGUIR LO QUE NECESITO 38,7% 38,8% 10,9% 9,1%
CAMBIO PRODUCTOS QUE TENGO UNICAMENTE POR OTROS PRODUCTOS QUE 38.1% 407%
NECESITO
EN LOS INTERCAMBIOS DE PRODUCTOS COMPARO LOS PRECIOS DE LO QUE
ENTREGO CON EL PRECIO DE LO QUE RECIBO 24,8% 11,6% 14,3% I

HAGO INTERCAMBIO DE PRODUCTOS POR REDES SOCIALES Y DE AMIGOS [11,7% 62,2% 7,9% 14,7%

Tracking de Compra y Consumo en el Hogar 2021 /EMPRESAS Poun?



